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Doctor 
HERNAN FUENTES 
Director de Empleo y Trabajo 
Despacho Dirección de Empleo, Trabajo y Emprendimiento 
Dirección General SENA  
Bogotá, Colombia 

CARLOS ARTURO GAMBA CASTILLO 
Coordinador Nacional de Emprendimiento 
Dirección General 
Bogotá, Colombia 
Tel: +57 (1) 5461500 IP 13068 
cgamba@sena.edu.co 

Asunto: Carta de presentación de la cotización. 

Estimado doctor, 

La Universidad de Antioquia se permite presentar la cotización para el proceso “Contratar los servicios 
de gestión, operación y ruta de completa para la implementación de proyectos del Fondo Emprender y 
administración de recursos del mismo, conforme al modelo 4k y lineamientos del Fondo y el SENA, 
brindando soporte técnico, administrativo, jurídico, financiero y recuperación de cartera.” Y cuyas 
especificaciones técnicas comprenden: 

1. Gestión y manejo financiero de los recursos entregados a la luz del contrato

2. Gestión de procesos administrativos para el desarrollo y soporte del Fondo Emprender

3. Evaluación de los proyectos presentados en plataforma

4. Gestión integral del área de interventoría a los proyectos financiados por el Fondo Emprender.

5. Gestión del manejo de cartera generada en la operación de los recursos otorgados por el Fondo

Emprender.

Agradecemos la confianza depositada en la Universidad de Antioquia para liderar este proceso. 

Cordialmente, 

Prof. PEDRO AMARILES MUÑOZ 
Vicerrector de Extensión 

1

mailto:cgamba@sena.edu.co


1 
Universidad de Antioquia - Acreditación institucional hasta el 2022 | NIT 890980040-8

Recepción de correspondencia: calle 70 No. 52 - 21 | Apartado Aéreo 1226 | Dirección: calle 67 No. 53 - 108
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PROPUESTA PARA LA GESTIÓN Y OPERACIÓN DE LOS RECURSOS 
DEL FONDO EMPRENDER, CONFORME AL MODELO 4K, BRINDANDO 

SOPORTE TÉCNICO, ADMINISTRATIVO, JURÍDICO, FINANCIERO Y 
RECUPERACIÓN DE CARTERA 

PROPONENTES 

Facultad de Ciencias Económicas  
Facultad de Derecho y Ciencias Políticas 

Programa Gestión Tecnológica 
Vicerrectoría de Extensión 

PRESENTADO A 

Medellín, Marzo 02 de 2020 

Condición de confidencialidad 
La presente propuesta tiene carácter confidencial, la Universidad de Antioquia garantiza la autenticidad y originalidad de 

su autoría. El uso es exclusivamente orientado al objeto de la invitación de referencia.  
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1. PRESENTACIÓN INSTITUCIONAL 

La Universidad de Antioquia es una institución estatal del orden departamental que desarrolla el 
servicio público de Educación Superior. Creada por la Ley 71 del 4 de diciembre de 1878 del extinguido 
Estado Soberano de Antioquia, la Universidad está organizada como un ente Universitario 
Autónomo con régimen especial, vinculada al Ministerio de Educación Nacional en lo atinente a las 
políticas y a la planeación del sector educativo y al Sistema Nacional de Ciencia y Tecnología. Goza 
de personería jurídica, autonomía académica, administrativa, financiera y presupuestal, rentas 
y patrimonio propios e independientes; se rige por la Constitución Política, la Ley 30 de 1992, las 
demás disposiciones que le sean aplicables de acuerdo con su régimen especial y las normas internas 
dictadas en ejercicio de su autonomía. 

La presente propuesta, configurada por varias de sus unidades académicas (Facultad de Ciencias 
Económicas, a través su Consultorio Contable, Facultad de Derecho y Ciencias Políticas, Programa 
Gestión Tecnológica y Vicerrectoría de Extensión), busca propiciar y mantener la relación de la 
Universidad con su entorno cultural y de servicios, mediante la cooperación con el medio por la vía de 
la transferencia del conocimiento, de manera que intervenga en la solución de problemas y en la 
satisfacción de necesidades que conduzcan al mejoramiento de la calidad de vida, aplicando el 
conocimiento en formas de la mayor pertinencia desde los puntos de vista técnico, económico, social 
ambiental y estético.  Para ello, se soporta en la capacidad de todos sus docentes y profesionales para 
transferir conocimiento y liderar proyectos de talla departamental, nacional e internacional, en una 
adecuada infraestructura tecnológica, en su recurso humano de gran experticia y en los recursos 
financieros necesarios para un eficiente desarrollo de los proyectos, con el fin de generar el mayor 
alcance en el logro de los objetivos propuestos. 

La integración académica de las áreas es crucial para alcanzar la meta de una mayor 
interdisciplinariedad y para responder a la concepción moderna de educación superior que se 
fundamenta en el diálogo entre los saberes, la formación humanística y la formación profesional, una 
integración que responda a las necesidades de la comunidad académica, social y empresarial.   

La Universidad de Antioquia (U de A) tiene cerca de 40.000 estudiantes matriculados en Medellín y 
sus sedes regionalizadas. Cuenta con 247 grupos de investigación que desarrollan en promedio 1.200 
proyectos al año, muchos de ellos con alto potencial de ser transferidos a la sociedad y a la industria 
nacional. Según la clasificación de COLCIENCIAS, la Universidad de Antioquia es una de las 
instituciones con el mayor número de grupos y centros de investigación de excelencia y ostenta el 
mayor período de acreditación institucional otorgado por el Ministerio de Educación Nacional a las 
instituciones de Educación Superior de carácter oficial. 

La U de A ha sido abanderada en el desarrollo territorial y como muestra de su compromiso cuenta 
con sedes y seccionales en las diferentes subregiones del departamento; destacando su papel en la 
construcción de tejido social y la pertinencia de sus programas considerando las apuestas y 
vocaciones del territorio. 

Así mismo, la Universidad de Antioquia, a través del Programa Gestión Tecnológica (PGT), 
dependencia adscrita a la Vicerrectoría de Extensión, lidera temas relacionados con el 
emprendimiento y la innovación para el desarrollo social y económico de la región y el país. 
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En el PGT se promueve el conocimiento de nuestra Alma Máter a partir de las capacidades generadas 
mediante la docencia, la investigación y la extensión, en un estrecho diálogo con el mundo no 
académico y poniendo al servicio de la sociedad, no solo el conocimiento científico, sino la formación 
de egresados emprendedores, éticos, con pensamiento universal y transformadores de la sociedad.  
 
Este programa tiene por objetivos: 

 
● Fomentar la creatividad, la innovación y la cultura del emprendimiento en la comunidad 

universitaria. 
● Identificar, proteger, valorizar y transferir las creaciones e invenciones de la Universidad a la 

sociedad. 
● Formalizar y fortalecer startups y spin-off de profesores, estudiantes y egresados. 
● Contribuir al fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento en la región y el país. 
 
Junto a la creación del Programa Gestión Tecnológica (PGT) en 2002, otros hitos de relevancia han 
marcado la historia de la apuesta universitaria por la innovación. La creación del Comité Universidad 
Empresa Estado (cuee) en 2003, el Parque del Emprendimiento (parque e) en 2005, la creación de 
spin-off universitarias como ConoSer, Bioinnco, Nexentia y tls son algunos de ellos. En ese efecto, 
durante los años 2017 y 2018, la Universidad de Antioquia obtuvo una calificación de cinco estrellas 
en el índice QS (categoría Innovación) por el número de patentes licenciadas, las spin-off creadas y 
por los resultados de investigación aplicada con la industria, publicados en Scopus. Adicionalmente, 
la Universidad, de la mano de la RedEmprendia, auspiciado por el Banco Santander, hace parte del 
conjunto de universidades más destacadas en Iberoamérica en materia de emprendimiento, y en 
innovación social a través de la Red Latinoamericana de Innovación Social (lasin). La Universidad 
también ha sido reconocida por UBI Global (Universities Business Incubator) en el “World Top 
Business Incubator Managed by University” como una de las veinte principales incubadoras de 
empresas universitarias de alto desempeño (puesto 17) y durante el presente año ha obtenido el 
reconocimiento de Colciencias como la primera Oficina de Transferencia de Resultados de 
Investigación (otri) del país. 
 
En el ámbito nacional, el PGT de la Alma Máter es reconocido como pionero en la puesta en marcha 
de unidades de emprendimiento y transferencia tecnológica y, desde el año 2003, por su liderazgo en 
la relación Universidad-Empresa-Estado como medio para el desarrollo social y económico de la 
región. Entre los años 2003 a 2018 se destacan los siguientes resultados: 
 
Tabla 1. Indicadores 2003-2018 

CIFRAS DESCRIPCIÓN 

15 885 Personas de la UdeA formadas en   innovación y emprendimiento. 

458 Iniciativas empresariales preincubadas   (425 potenciales startups y 33 resultados de 
investigación y capacidades   institucionales evaluadas como potenciales spin-off). 
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549 Startups acompañadas en puesta en marcha   y fortalecimiento (535 en Medellín y otras 
subregiones, y 14 en Urabá). 

4 Spin-off académicas creadas. 

4099 Personas participantes del Centro de   Apoyo a la Tecnología e Innovación (CATI), operado por 
el proceso de   Transferencia de Conocimiento en alianza con la SIC y ompi. 

65 Patentes concedidas. 

74 Registros de derechos de autor. 

39 Contratos de licencia y explotación   comercial. 

161 Contratos de I+D aplicada, valorización   o afines. 

610 Millones de pesos de regalías acumuladas   por licenciamiento o comercialización. 

1 Portafolio tecnológico online   para la oferta de patentes y resultados de investigación 
disponibles para   comercialización. 

174 Plenarias del Comité Universidad Empresa   Estado (CUEE). 

42 Activos de conocimiento identificados   con potencial para innovación social. 

11  Iniciativas de Innovación Social en   ejecución. 

10 Campamentos emprendedores realizados,   con 1963 participantes: 1164 estudiantes, 503 
mentores, 86 desarrolladores,   192 equipos emprendedores, 80 retos. 

Fuente: Elaboración propia 

 
Con 20 años de presencia en las subregiones del departamento, la Universidad de Antioquia avanza 
en la consolidación de su proceso de regionalización para contribuir de manera significativa al 
desarrollo regional con educación pertinente, contextualizada y de calidad. La Alma mater se proyecta 
a las regiones con todas sus fortalezas: investigación aplicada, docencia y extensión, convirtiéndose 
así, en factor indiscutible de equidad. 
 
Al día de hoy la Universidad cuenta con seis seccionales en las subregiones de Urabá, Bajo Cauca, 
Magdalena Medio, Suroeste, Oriente y Occidente; cuatro sedes municipales ubicadas en Amalfi, 
Yarumal, Sonsón y Distrito Minero Segovia-Remedios; así como dos convenios vigentes con los 
municipios de Envigado e Itagüí. En total la Universidad hace presencia en 17 municipios de 
Antioquia.  En todos ellos se ofrecen programas de pregrado pertinentes a las condiciones y 
potencialidades de la región y en algunas, programas de posgrado. Adicionalmente, se cuenta con 
profesores y empleados dispuestos a trabajar en los ejes misionales de la Universidad. De esta forma, 
para el pleno desarrollo de la docencia, investigación aplicada y extensión se dispone tanto del 
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capital humano como de las instalaciones de la Universidad de cada una de las sedes y 
seccionales.  
 
El propósito de la regionalización es hacer de la educación superior un factor decisivo en los procesos 
de desarrollo regional a partir de la circulación y generación de conocimiento socialmente útil, 
participando en la formación de capacidades para que los actores locales construyan proyectos 
colectivos que les permitan mejorar la calidad de vida de sus comunidades. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Regionalización Universidad de Antioquia 

ESTATUTO DE CONTRATACIÓN DE LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA 

Por medio del Acuerdo Superior 419/2014 se expide el Estatuto general de contratación de la 
Universidad de Antioquia. El marco normativo de dicho acuerdo, en ejercicio de la autonomía 
universitaria, se consagra en el artículo 69 de la Constitución Política, en concordancia con el artículo 
113 de la misma norma superior; y de las facultades legales y estatutarias, especialmente las 
conferidas por los artículos 3, 28, 29, 57 y 65 literal d, 93 y 94 de la Ley 30 de 1992, por la cual se 
organiza el servicio público de la Educación superior; y del Acuerdo Superior 1 de 1994 (Estatuto 
General) artículos 7; 33 literal c; y 117 a 122. 

El objetivo general del Estatuto es establecer las políticas, principios y reglas generales que regirán la 
contratación de la Universidad de Antioquia. Los contratos y convenios que suscriba la 
Universidad se regirán en general por el derecho privado con sujeción a los requisitos y 
formalidades que exige la Ley para la contratación entre los particulares y por las disposiciones 
contenidas en el Estatuto, en desarrollo de los principios de la autonomía universitaria y de la 
autonomía de la voluntad de las partes; sin perjuicio de la aplicación de normas especiales que 
regulen materias específicas.  

Cuando la Universidad suscriba convenios o contratos interadministrativos, en los cuales actúe como 
contratista o ejecutor, los actos que se deriven de los mismos para adquirir obras, bienes o servicios 
se rigen por medio del Estatuto anexo, salvo restricciones de carácter legal.  

7



7 
Universidad de Antioquia - Acreditación institucional hasta el 2022 | NIT 890980040-8

Recepción de correspondencia: calle 70 No. 52 - 21 | Apartado Aéreo 1226 | Dirección: calle 67 No. 53 - 108

NORMATIVA 

Con el fin de conocer en detalle la normatividad de la Universidad de Antioquia se dispone del 
Sistema de Información Normativa en el siguiente link: 
http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/normativa 

En este Sistema pueden consultarse las resoluciones, acuerdos, actas, comunicados y circulares del 
Consejo Superior Universitario, Consejo Académico y Secretaría General; en particular, los Estatutos 
y reglamentos que rigen el quehacer de la Universidad. 

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACIONAL 

El 
organigrama completo se puede consultar en: 

 http://www.udea.edu.co/portal/page/portal/portal/a.InformacionInstitucional/f.InformacionOrganizacional/Organigrama 

MODELO DE GESTIÓN 

La Universidad de Antioquia en su plan de desarrollo, ha manifestado su deseo de modernizar su 
gestión organizacional; para lo cual, se ha trazado la meta de adoptar un sistema de gestión 
integral, que propicie una mayor coordinación y armonía entre las funciones misionales y 
genere altos niveles de calidad y eficacia en todos los procesos. El proceso de transformación 
organizacional es la iniciativa estratégica para materializar dicha meta, en la que se plantea el abordaje 
gradual de una serie de elementos que constituyen ese sistema y definen la ruta para lograrlo. 

El proceso de transformación incluye como uno de sus componentes fundamentales la adopción de 
un modelo de gestión por procesos, y es por esto, que actualmente se adelanta la adopción del Mapa 
Orgánico de Procesos (MOP) aprobado por el Consejo Superior Universitario en el año 2008. Dicho 
proceso de adopción, se desarrolla como una construcción conjunta de diferentes actores 
universitarios que con su conocimiento y experiencia forjarán las nuevas formas de trabajo y sentarán 
las bases del sistema de gestión deseado. El MOP de la Universidad es el siguiente: 

8

http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/normativa
http://www.udea.edu.co/portal/page/portal/portal/a.InformacionInstitucional/f.InformacionOrganizacional/Organigrama
http://www.udea.edu.co/portal/page/portal/portal/a.InformacionInstitucional/f.InformacionOrganizacional/Organigrama
http://www.udea.edu.co/portal/page/portal/portal/a.InformacionInstitucional/f.InformacionOrganizacional/Organigrama
http://www.udea.edu.co/portal/page/portal/portal/a.InformacionInstitucional/f.InformacionOrganizacional/Organigrama
http://www.udea.edu.co/portal/page/portal/portal/a.InformacionInstitucional/f.InformacionOrganizacional/Organigrama


8 
Universidad de Antioquia - Acreditación institucional hasta el 2022 | NIT 890980040-8

Recepción de correspondencia: calle 70 No. 52 - 21 | Apartado Aéreo 1226 | Dirección: calle 67 No. 53 - 108

Fuente: http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/informacion-organizacional 
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2. INFORMACIÓN GENERAL DE LA PROPUESTA 

2.1 Antecedentes.  

 
El Fondo Emprender es un fondo de capital semilla creado por el Gobierno Nacional en el artículo 40 
de la Ley 789 del 27 de diciembre de 2002: “por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y 
ampliar la protección social y se modifican algunos artículos del Código Sustantivo de Trabajo”. Fue 
creado por el Gobierno Nacional para financiar proyectos empresariales. Su objetivo es apoyar 
proyectos productivos que integren los conocimientos adquiridos por los emprendedores en sus 
procesos de formación con el desarrollo de nuevas empresas. El Fondo facilita el acceso a capital al 
poner a disposición de los beneficiarios los recursos necesarios en la puesta en marcha de las nuevas 
unidades productivas.  
 
La Ley 789 de 2003 le asigna al SENA la responsabilidad de la gestión administrativa del Fondo. En 
cumplimiento de esta norma, el Decreto 934 de 2003 especifica en el Consejo Directivo de la entidad 
la responsabilidad administrativa del mismo. En cumplimiento de esta responsabilidad y con el fin de 
configurar la estructura de operación del Fondo Emprender, el Consejo Directivo del SENA expide el 
el Acuerdo 004 del 26 de marzo del 2009, mediante el cual se establecen sus características de 
beneficios y de funcionamiento. Otras normas que regulan la operación del referido Fondo son los 
acuerdos Acuerdo 007 del 2011, Acuerdo 00010 de 2013,  Decreto número 1072 de 2015, Acuerdo 
006 de 2017 y el Acuerdo 0010 de 2019.  
 
El Fondo Emprender se rige por el Derecho privado. Su presupuesto está conformado por el 80% de 
la monetización de la cuota de aprendizaje de que trata el artículo 34 de la Ley 789 de 2002, así como 
por los aportes del presupuesto general de la nación, recursos financieros de organismos de 
cooperación nacional e internacional, recursos financieros de la banca multilateral, recursos 
financieros de organismos internacionales, recursos financieros de fondos de pensiones y cesantías 
y recursos de fondos de inversión públicos y privados. 
 
Como quiera que el propósito principal del Fondo Emprender es apoyar proyectos productivos que 
integren los conocimientos adquiridos por los emprendedores en sus procesos de formación con el 
desarrollo de nuevas empresas, mediante el otorgamiento de acceso a capital semilla con los 
recursos necesarios para que los beneficiarios ejecuten la puesta en marcha de nuevas unidades 
productivas bajo condiciones estrictas de elegibilidad, y que, por las características que tiene en cuanto 
a tamaño, cobertura, recursos manejados, la relación y contacto entre sus socios, el alcance de su 
ámbito de operación, y su carácter colectivo de amplio espectro, el Fondo Emprender es una 
alternativa valiosa para diversificar la oferta de financiación al emprendimiento, ampliar la cobertura y 
mejorar el acceso a servicios financieros de los emprendedores al tiempo que se genera capital social 
económicamente productivo. Con fundamento en ello, la administración y asegurabilidad de los 
recursos exige un alto grado de especificidad e idoneidad administrativa y operacional, para que el 
flujo de los recursos hacia los planes de negocio sea dotado con la máxima transparencia, 
eficiencia, eficacia, seguridad e impacto posible. 
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Por lo anterior se considera que el SENA, para el cumplimiento de los cometidos planteados por la 
Ley 789 en su artículo 40, como administrador de los recursos asignados y en observancia a los 
principios de trasparencia y objetividad, requiere garantizar la permanente presencia y operatividad de 
una infraestructura de cobertura nacional soportada a su vez en una infraestructura operativa jurídica, 
técnica, financiera, administrativa y de recurso humano profesional y técnico que acompañen al SENA 
en la selección, evaluación interventoría y acompañamiento a los proyectos financiados por el Fondo 
Emprender, que permitan la implementación de esquemas de seguimiento y control de todas las 
actividades desarrolladas, pero su vez con una revisión permanente del mismo, de tal forma que el 
Fondo Emprender esté a la vanguardia del ecosistema del emprendimiento. 
 
En función de lo expuesto, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, ha invitado a la Universidad de 
Antioquia a presentar cotización formal con el propósito de suscribir un contrato cuyo objeto es: 
“Contratar los servicios de gestión y operación de los recursos del Fondo Emprender para garantizar 
la administración de recursos asignados a cada plan de negocios y la implementación de los mismos, 
conforme al modelo 4k y los lineamientos del SENA y el Fondo Emprender, como también brindar 
soporte técnico, administrativo, jurídico, financiero a los procesos que requiera el SENA Fondo 
Emprender para su operación, como, además adelantar las acciones necesarias para la recuperación 
de cartera”.  
 
La solicitud de propuesta materia de este documento tiene un alcance integral en los términos de la 
invitación recibida y comprende los asignados presupuestales para el año 2020, pero se solicita que 
la ejecución técnica y operacional tenga una duración de treinta (30) meses, más seis (6) meses de 
liquidación. 
 
Para la vigencia aquí expresada se espera un alcance estimado de 2 Convocatorias Nacionales, 
mediante las cuales se deberán asignar recursos a una proyección esperada de 852 Planes de 
Negocio, en una cuantía de ochenta y cuatro mil millones de pesos ($84.000.000.000). Las tareas 
incluyen genéricamente la evaluación crediticia y la transferencia e intermediación estratégica de 
entrega de recursos a los planes de negocio seleccionados como beneficiarios.  
 

2.2 Modelo 4k 

 
El SENA, presenta nuevos retos para el Fondo Emprender, retos que van con un ejercicio donde el 
emprendedor es el centro de las acciones y se le debe garantizar agilidad, oportunidad y 
empoderamiento de su quehacer, en procura de sostenibilidad del negocio. 
 
Para ello es fundamental la transformación del modelo de servicio y de la acciones que se realizan, 
de la mano con las nuevas tecnologías en lógica de la cuarta revolución industrial, por lo cual se 
requieren acciones de fortalecimiento y transformación digital del Fondo Emprender, junto la 
aplicación del Código de Integridad del SENA y de los principios que guían el Fondo Emprender. 
 
En esta lógica, al ser el emprendedor la razón de ser del ejercicio misional del SENA, dicha entidad 

busca un modelo de servicio integral soportado en automatización, que mejore la eficiencia y 
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productividad de cada una de las etapas del proceso, además de fortalecer los componentes 

innovadores en los planes de negocios en sus diferentes tipos y potencializar el factor 

emprendedor de la geografía olvidada del país, lo que se identifica como La  Colombia 

Profunda. 

Lo anterior, será posible si aplicamos lo que entendemos como los 4 capitales fundamentales del 
proceso: 
 
Capital Sicológico: entendido como las actividades para inspirar y fomentar la cultura y el espíritu 
emprendedor e innovador. Este busca en el emprendedor fortalecer las capacidades alrededor de  la 
autoeficacia, la esperanza, el optimismo real, la resiliencia y el aprendizaje continúo. 
 

Capital Soporte: se busca que el emprendedor cuente con un mejor soporte a la hora de realizar su ejercicio 
emprendedor; en este sentido, la capacidad operativa conforman las acciones de acompañamiento, asesoría 
y mentoría que reciben los emprendedores en cada uno de los 117 Centros de Desarrollo Empresarial SBDC 
que tiene el SENA en el país, la cual la convierte en la red más grande de Colombia al servicio de emprendedor 
este esquema de apoyo se hace bajo una estructura de paquetes de horas mínimas de acuerdo al tipo de 
servicio demandado. 
 
Capital Semilla: como un elemento fundamental, es el modelo de colocación de recursos para que las 
iniciativas se pongan en marcha. Así, este capital se fundamenta en los recursos económicos que recibe una 
iniciativa empresarial para ejecutar su plan de negocio y/o modelo de negocios, la cual no es un crédito, ni un 
subsidio, sino un recurso de apalancamiento que garantiza la puesta en marcha de la nueva empresa, de tal 
manera que pueda garantizar la cobertura de recursos para la puesta en marcha de la nueva empresa en 
factores claves como infraestructura, generación de empleo, maquinaria, equipo y materiales e insumos. 
 
Capital social: está orientado a la capacidad colectiva de co-crear una comunidad emprendedora, como una 
sombrilla debajo de la cual se construyen relaciones comerciales, de conocimiento y buenas prácticas y redes 
de trabajo colaborativo. 
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Con este ejercicio se permitirá que: Ser un referente clave del emprendimiento en el ecosistema  nacional,  
los  emprendimientos  sean  sostenibles  y  escalables,  optimizar  tiempos  y recursos en las etapas del 
proceso del Fondo Emprender, fortalecer la comunidad emprendedora y que se presente sostenibilidad 
empresarial. 

 

Desde el SENA, visualizan al Fondo Emprender como el Centro de Emprendimiento y Desarrollo 
Empresarial más grande del país y referente de América Latina, propósito que se van a lograr con las nuevas 
estrategias. 

 
Es por ello que el ejercicio universitario desde sus diversas acciones y en especial desde la extensión 
universitaria es una opción para acompañar el proceso integral de gestión del Fondo Emprender. 

 
 
 

3. CONTENIDO TÉCNICO DE LA PROPUESTA 

 3.1 Objeto y alcance 

“Contratar los servicios de gestión y operación de los recursos del Fondo Emprender para garantizar 

la administración de recursos asignados a cada plan de negocios y la implementación de los mismos, 

conforme al modelo 4k y los lineamientos del SENA y el Fondo Emprender, como también brindar 

soporte técnico, administrativo, jurídico, financiero a los procesos que requiera el SENA Fondo 

Emprender para su operación, como, además adelantar las acciones necesarias para la recuperación 

de cartera”. 

 

3.1.1 Alcance objeto del contrato 

 
1). Realizar, gestionar, acompañar, apoyar y adelantar los procesos administrativos y técnicos 
requeridos y necesarios para el desarrollo y soporte del Fondo Emprender como también realizar las 
acciones pre- contractuales y contractuales que se requieran para la celebración de convenios, 
alianzas y/o contratos a celebrar con terceros que demande la operación del Fondo Emprender para 
su gestión y sus actividades conexas de acuerdo con los lineamientos entregados por el SENA. 
2). Gestionar, acompañar, apoyar, adelantar las acciones necesarias y contratar los servicios 
requeridos para las acciones asociadas a la fase de evaluación, incluido la acreditación, evaluación 
integral y las derivadas una vez sea surtida la misma; así como las demás acciones que establezca el 
SENA para la validación del perfil del emprendedor y los procesos de evaluación de los proyectos 
presentados a las convocatorias, junto con las acciones para presentar los resultados de esta etapa a 
las instancias competentes para la aprobación de los proyectos presentados en el sistema de 
información del Fondo Emprender. Las especificidades de las acciones a desarrollar se describen más 
adelante en el aparte Obligaciones Específicas. 
3). Realizar, gestionar, acompañar, apoyar las actividades necesarias para el proceso de contratación 
de los emprendedores con base en los proyectos con asignación de recursos para ser financiados por 
el Fondo Emprender, de conformidad con los lineamientos del SENA, las condiciones establecidas en 
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los términos de referencia de cada una de las convocatorias, nacionales o cerradas, de acuerdo con 
la reglamentación y manuales vigentes al momento de publicación de los términos de referencia. 
4). Realizar, gestionar, acompañar y apoyar los procesos administrativos necesarios, contratar y hacer 
seguimiento de manera integral a la puesta en marcha de los proyectos viables y con asignación de 
recursos en cuanto aspectos técnicos, administrativos, jurídicos y financieros. Incluido los reportes de 
pagos a los proyectos financiados por el Fondo Emprender, según lineamientos otorgados por el SENA 
5). Realizar las gestiones necesarias para adelantar las acciones administrativas y las que haya lugar 
para la recuperación de los recursos desembolsados por el Fondo Emprender a los proyectos que por 
alguna razón no logren la condonación parcial o total de sus recursos. Lo anterior, en cumplimiento a 
la normatividad vigente del Fondo Emprender. 
6). Realizar y gestionar las acciones necesarias para operar el Fondo Emprender en términos 
administrativos, técnicos, jurídicos y financieros en particular los relacionados a la incorporación y 
ejecución de recursos que, por vía de convenios y contratos nacionales o internacionales se gestionen 
en el Fondo Emprender y que tengan como finalidad acrecentar los recursos del mismo, en 
cumplimiento a los protocolos y normatividad vigente a la fecha. 
7). Realizar y gestionar de manera transversal las acciones y trámites descritos en el Reglamento y 
los Manuales del Fondo Emprender o las normas que los modifiquen 
8). Realizar y gestionar las acciones necesarias para la puesta en marcha de la estrategia Fondo 
Emprender 4K y las actividades que de este se deriven,  lo anterior en articulación con el SENA y 
según   sus lineamientos. 

 3.1.2 Obligaciones específicas  

 
La propuesta consiste en la configuración de una unidad funcional integrada para ejecutar acciones 
técnicas, administrativas, jurídicas y financieras propias de la operación, la administración y gestión 
de los recursos del "Fondo Emprender", lo cual incluye la recuperación de los mismos cuando ello 
tenga lugar. Para dar cumplimiento a lo expuesto se debe considerar las siguientes obligaciones 
específicas:  
 

3.1.2.1 Especificaciones técnicas fiducia: 

 
Con el fin de asegurar la disponibilidad y salvaguarda del recurso generado por el encargo o mandato 
base de la operación, este componente incluye el conjunto de decisiones y acciones articuladas de 
alistamiento y disponibilidad material de los recursos y los mecanismos viables de transferencia a los 
emprendedores bajo la unidad de análisis del Plan de negocios. Estas actividades incluyen:  
 
1. Estructurar el proceso pre y contractual de manera integral a través de una fiducia y una cuenta que 
reciba los recursos de monetización del Fondo Emprender, condicionando su uso para capital semilla 
y gastos derivados de la operación del Fondo Emprender. 
2. Constituir y gestionar de manera integral a través de las fiducias o cuentas derivadas a favor de los 
emprendedores aprobados por el Consejo Directivo Nacional (CDN) condicionado al desarrollo y 
verificación del plan de negocios aprobado. 

14



 

14 
 Universidad de Antioquia - Acreditación institucional hasta el 2022 | NIT 890980040-8 

Recepción de correspondencia: calle 70 No. 52 - 21 | Apartado Aéreo 1226 | Dirección: calle 67 No. 53 - 108 
 

3. Crear, implementar y gestionar una estructura bancaria y financiera para la ejecución de las 
actividades generales y de soporte administrativo de la operación. 
4. Creación, implementación y gestión de una estructura financiera para la ejecución de las actividades 
asociadas a las convocatorias. 
5. Creación, implementación y gestión de una estructura bancaria y financiera para la ejecución y 
circulación del capital semilla. 
6. Recibir y administrar los recursos que ingresen al Fondo Emprender de manera independiente de 
cara a las diferentes fuentes de financiación del mismo, nacional o internacional y según las diversas 
modalidades contractuales que la ley prevea para tales efectos. 
7. Manejo y reversión de los remanentes de las operaciones generales. 
8. Manejo y reversión de los remanentes de las operaciones de las convocatorias nacionales. 
9. Manejo, reversión y reembolso de los remanentes de las operaciones de las convocatorias 
realizadas con aportes de órganos distintos al Fondo Emprender. 
10. Manejo de los pagos y cobros asociados al proceso de financiación de los planes de negocios. 
11. Control y giro de los rendimientos financieros que se deriven por la administración de los recursos. 
Los rendimientos financieros serán del SENA y en el evento en el que se reciban recursos de terceros, 
la administración de los rendimientos deberá cumplir con las condiciones pactadas en los convenios 
y/o contratos que se suscriban para tal fin. 
12. Generación de reportes financieros, contables y bancarios de la operación de forma mensual y/o 
a solicitud del SENA. 
13. Realizar los controles y seguimientos descritos en el Manual de Financiación: 
http://www.fondoemprender.com/SitePages/Normatividad.aspx. 14. Realizar todas las acciones de 
giro, manejo financiero y desembolso de recursos a los beneficiarios en los plazos y condiciones 
establecidos en el manual de operación del Fondo Emprender 
http://www.fondoemprender.com/SitePages/Normatividad.aspx. 
 

3.1.2.2 Especificaciones técnicas convocatoria. 

 
El desarrollo de las actividades propias del Fondo Emprender incluye el conjunto de decisiones y 
acciones articuladas de dirección, organización, control y comunicación de tareas administrativas con 
efectos interinstitucionales y al público general, así:  
 
1. Realizar los trámites administrativos para la apertura, publicación, difusión y cumplimiento de los 
cronogramas previstos en las convocatorias del Fondo Emprender. 
2. Realizar los trámites asociados al manejo financiero ligados a las actividades del ítem  a) señalado 
anteriormente. 
3. Trámite de apropiación, destinación y disponibilidad de los recursos a los beneficiarios de la 
convocatoria. 
4. Adelantar las acciones referentes de comunicaciones y contenidos para medios y canales digitales 
respecto de las actividades del Fondo Emprender, según las líneas generadas por el SENA y bajo los 
lineamientos derivados de la entidad. 
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5. Crear y gestionar una línea de apoyo permanente al proceso de convocatorias y ejecución de los 
planes de negocio, y soporte técnico de plataforma/sistema de información del Fondo Emprender. 
(Telefónico y/o Virtual) 
6. Lograr   la   Interacción,   actualización   y   administración   de   la   plataforma   tecnológica 
garantizando la integralidad, estabilidad y seguridad de la información. 
7. Implementación, y cumplimiento de una política de privacidad y protección de datos personales y 
comerciales. 
8. Generar los documentos legales y contractuales que aseguren el recurso público y el cumplimiento 
de los cometidos del programa: o Generación, elaboración, suscripción y procesamiento de los 
contratos de cooperación empresarial, sus modificaciones y demás requisitos para el 
perfeccionamiento, ejecución y/o liquidación de los mismos. o Generación, elaboración, suscripción y 
procesamiento de los demás contratos derivados que se requieran para la operación del Fondo 
Emprender, sus modificaciones y demás requisitos  para el perfeccionamiento, ejecución y/o       
liquidación de los mismos. o Constitución, trámite y registro de los contratos de garantía mobiliarias 
9. Realizar las acciones técnicas, logísticas y administrativas para garantizar la celebración, 
formalización y legalización de los contratos y garantías que respalden el capital semilla  asignado a 
los beneficiarios del Fondo Emprender. 
10. Crear los canales de articulación e interacción con el SENA Nacional para coordinar la gestión a 
que haya lugar con los Centros de Desarrollo Empresarial y las unidades de emprendimiento externas 
acreditadas por el Fondo Emprender. 
11. Realizar el proceso de acreditación de requisitos y condiciones de los postulantes / emprendedores 
en la etapa de acreditación y suscripción contractual. 
12. Realizar los procesos de capacitación, actualización y transferencia tecnológica que se requieran 
para el mejoramiento continuo de los procesos del Fondo Emprender, tanto para sus clientes internos 
(SENA, Centros de Desarrollo Empresarial - unidades de emprendimiento externas) como sus 
externos (futuros emprendedores). 
13. Realización los procesos administrativos y contractuales conexos a la estructura mínima de 
funcionamiento, según los parámetros y determinaciones fijadas por el SENA. 
14. Realizar la contratación derivada del personal que el SENA requiera para el desarrollo del 
programa de emprendimiento, bajo los lineamientos definidos por la institución. 
15. Garantizar al personal contratado como derivado, los recursos para el desplazamiento y los gastos 
en que incurra para el cumplimiento de la agenda de viaje autorizada por el supervisor. 
16. Gestión, conservación y custodia documental de los procesos contractuales de los emprendedores 
y de la información que de estos contratos se desprenda. 
17. Realizar la contratación derivada (evaluación, interventoría, fiducia y demás) bajo su 
responsabilidad de medio y resultado. 
19. Asegurar el proceso de desembolso recursos a los emprendedores en articulación con las 
actividades de fiducia de este documento. 
20. Realizar los procesos de aseguramiento de la información. 
21. Dar respuesta desde su competencia a los derechos de petición, demandas, acciones judiciales y 
constitucionales sobre las diferentes etapas del proceso. 
22. Brindar soporte jurídico en todos los aspectos ligados a la operación y en especial a lo contemplado 
en las obligaciones enunciadas. 
23. Dar cumplimiento a los plazos y términos señalados en la normatividad, manuales de financiación, 
operación, guías y lineamientos del Fondo Emprender. 
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24. Apoyar la protección de datos, seguridad y estabilidad de la información técnica, financiera, 
personal, operativa que se encuentra dentro de la plataforma del Fondo Emprender. 
25. Acompañar al SENA para adelantar procesos de difusión y capacitación a las comunidades y  a 
los futuros emprendedores en el nivel nacional. 
26. Disponer dentro de los 30 días siguientes a la firma del contrato del personal, infraestructura 
técnica, operativa y administrativa necesaria para la ejecución del presente contrato 
27. Solicitar autorización al SENA para el uso de logos, marca, diversos resultados y demás aspectos 
tanto de la imagen publicitaria del Fondo Emprender, como el contenido de sus acciones en el 
desarrollo del contrato. El contratista no podrá difundir a mutuo propio información y cualquier tipo de 
material sin el previo visto bueno del SENA. 
 

3.1.2.3 Especificaciones técnicas de evaluación de los proyectos presentados en la plataforma. 

 
La evaluación abarca la pertinencia técnica, financiera y operativa de los diferentes planes de negocio 
que se presentan para su financiación a Fondo Emprender. Con el fin de determinar la sostenibilidad 
y factibilidad de desarrollo y de fijar los indicadores y condiciones sobre los cuales se realizará el 
seguimiento en la etapa de interventoría, esta fase incluye el conjunto de decisiones y acciones 
articuladas en observancia de principios de transparencia, independencia y objetividad propios de los 
procesos de una convocatoria pública. A continuación las especificaciones técnicas del área de 
evaluación:  
 
1. Realizar la supervisión y control a la gestión de evaluación según las necesidades y características 
del programa y sus convocatorias, en sus diferentes etapas. 
2. Conformar y garantizar los equipos necesarios para la evaluación de los planes de negocios que se 
reportarán en la plataforma, según los parámetros y condiciones fijadas y aprobadas por el SENA; 
utilizando procesos de selección objetivos que impliquen independencia y transparencia del proceso 
evaluador. 
- Determinación de perfiles y modelos de vinculación de evaluadores de acuerdo con la naturaleza de 
la convocatoria y las condiciones intrínsecas del proceso para ser sometido a aprobación del SENA. 
3. Generación de resultados e indicadores de evaluación, según los parámetros fijados por la 
reglamentación del Fondo Emprender. 
4. Determinación de medidas de prevención alrededor de la imparcialidad y transparencia requerida 
en este proceso mediante la implementación de manuales internos y procesos que deberán ser 
aprobados por la entidad. 
5. Apoyar en el acceso a la plataforma por parte de los evaluadores para la revisión de los planes de 
negocios, de conformidad con las condiciones vigentes de administración del sistema de información. 
6. Cargar la información de los procesos en plataforma y realizar todas las instancias que bajo el 
principio del debido proceso se deban surtir ante los postulantes. 
7. Generación del canal de comunicación entre evaluadores y los actores del proceso junto a la 
implementación del monitoreo y vigilancia de este aspecto del proceso. 
8. Desarrollar un sistema de muestra y contra muestra que aseguren los fines y principios de la 
evaluación. 
9. Transferir conocimientos permanentes sobre procesos desarrollados e implementados para el 
Fondo Emprender y que tiendan al mejoramiento de los planes de negocios que se presentan. 
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10. Retroalimentar permanente y en tiempo real sobre los resultados de la evaluación a todos los
actores involucrados en los procesos del Fondo Emprender, incluyendo a los  emprendedores.
11. Elaborar, publicar y notificar los resultados e informes concernientes de la convocatoria.
12. Generación de registros de las operaciones que sobre cada plan se desarrollen en esta etapa,
garantizando la trazabilidad del proceso.
13. Generación de informes, conceptos, recomendaciones que sirvan como base para la toma de
decisiones, presentaciones y análisis Comisión técnica, Consejo Directivo, y comités desarrollados.
14. Consolidación, presentación y suscripción de informes para aprobación cuerpos directivos.

Dado que este componente es estructural en el proceso de operación del Fondo Emprender porque 
tiene como alcance el registro de los proyectos empresariales en la plataforma del Programa y la 
evaluación y selección de los emprendimientos beneficiarios, es planteado como un banco de 
proyectos empresariales, que facilite la identificación y clasificación de los emprendimientos del 
ecosistema con mayores posibilidades de éxito. 

De igual manera, este componente está fundamentado en la articulación constante con agentes y 
actores del ecosistema nacional de emprendimiento, toda vez que és principalmente en instituciones 
públicas y privadas de educación superior (IES) y de apoyo al emprendimiento en donde residen las 
iniciativas con potencial de convertirse en empresas generadoras de valor, que propendan por la 
transformación de los territorios. Frente a estas instituciones y en el marco de la articulación es función 
de Fondo Emprender propiciar la consolidación y remisión de cifras y datos que nutran la gestión de 
emprendimientos en las entidades aliadas y garanticen tanto la llegada de nuevos proyectos a 
escenarios futuros del programa como el mejoramiento de los procesos de acompañamiento de las 
instituciones que remiten proyectos empresariales. 

Fondo Emprender cuenta con requisitos habilitantes que constituyen el primer filtro del proceso de 
selección, cuya gestión está soportada en una herramienta tecnológica que permite verificar su 
cumplimiento. Posteriormente, los emprendimientos que cumplen con los requisitos habilitantes y son 
registrados por las unidades de emprendimiento de las IES y el SENA son los evaluados a través del 
Programa, lo cual representa un segundo filtro en el mismo. La evaluación planteada se realizará a 
través de evaluadores que no evidencian relaciones contractuales con la Universidad que apoyó la 
estructuración del plan de negocios y lo presentó a Fondo Emprender, para garantizar la imparcialidad 
y la transparencia en el proceso. Frente a cada proyecto se evalúan los principales componentes de 
una iniciativa emprendedora con base en el Acuerdo 0010 de 2019 y el Manual de operación de Fondo 
Emprender. 

3.1.2.4 Especificaciones técnicas de la Gestión integral de interventoría. 

La Interventoría realizará el seguimiento y control técnico, financiero, jurídico y administrativo a la 
ejecución de los planes de negocios, realizando monitoreo con el fin de lograr el cumplimiento de las 
obligaciones adquiridas por el emprendedor en el contrato de cooperación empresarial, los términos 
de referencia de las convocatorias, el informe final de evaluación del plan de negocios y la 
normatividad vigente aplicable para el Fondo Emprender y para la actividad productiva objeto del plan 
de negocios. A continuación las especificaciones técnicas de la gestión integral de interventoría: 
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1. La configuración y administración del equipo interdisciplinario que realice la supervisión y control a 
la gestión de interventoría; equipo que deberá contar con experiencia en seguimiento y ejecución de 
proyectos. 
2. Realizar la contratación y garantizar la puesta en marcha de un equipo interventor con perfiles 
interdisciplinarios según parámetros mínimos y lineamientos otorgados por el SENA, para el 
seguimiento y control integral de la ejecución de los planes de negocios beneficiados por el Fondo 
Emprender, realizando las visitas y acompañamientos fijados en la reglamentación vigente. 
3. Contratación con recursos del Fondo Emprender, pero bajo su responsabilidad de medio y resultado 
de los equipos necesarios para la interventoría de los planes de negocios realizando  las visitas y 
acompañamiento fijados en la reglamentación vigente 
4. Generar articuladamente manuales y protocolos de interventoría concordantes a los manuales y 
reglamentos fijados por el SENA, los cuales deberán ser aprobados por esta entidad. 
5. Realizar informes parciales y consolidados del resultado de las visitas a las empresas financiadas 
en el punto o lugar de ejecución, y/o derivados de requerimientos especiales realizados por el SENA. 
6. Elaborar periódicamente cronogramas para la gestión de interventoría y la ejecución de los planes 
de negocio. 
7. Facilitar el cargue de la información en la plataforma de cada uno de los emprendedores para fines 
de pagos y desembolsos de los recursos aprobados por la interventoría, así como para el seguimiento 
integral de la gestión del gasto y aplicación del recurso por parte del SENA, de conformidad con las 
condiciones vigentes de administración del sistema de información. 
8. Elaborar, consolidar, suscribir y remitir al SENA el informe final de cada plan de negocios a más 
tardar un mes después de la última visita y/o la fecha de terminación de la puesta en marcha del plan 
de negocios por parte del emprendedor, el cual es base para la decisión de condonación o no por 
parte de CDN. 
9. Generar los soportes e información que fundamentan la decisión del Consejo Directivo Nacional del 
SENA para la expedición de la resolución de resolución de condonación/ no condonación, lo cual 
supone la elaboración y remisión al SENA del informe compilados de los proyectos con informe final 
de seguimiento. 
10. Realizar las visitas de acompañamiento y/o seguimiento para la revisión periódica de las empresas 
financiadas por el Fondo. 
11. Celebrar los contratos y negocios necesarios para el acceso a la plataforma con que a la fecha 
cuenta el Fondo Emprender, de conformidad con las condiciones vigentes de administración del 
sistema de información. 
Aclaración: esta obligación no debe ser del componente de interventoría. Se recomienda su ubicación 
en el numeral de alcance del objeto del contrato. 
12. Capacitación general y focalizadas para el manejo de plataforma en aspectos como el cargue de 
información para pagos y seguimiento para Emprendedores beneficiarios, así como a las unidades de 
emprendimiento. 
- Realizar acciones continuas mediante canales de comunicación que garanticen la articulación con el 
SENA Nacional para coordinar la gestión con los Centros de Desarrollo Empresarial y las unidades de 
emprendimiento externas y centros de formación del SENA para el seguimiento oportuno a los planes 
de negocio en ejecución. 
13. Realizar agendas especiales cuando por requerimiento del SENA se necesiten a las empresas 
beneficiadas. 
14. Realización de visitas de seguimiento a la ejecución de las empresas beneficiadas. 
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3.1.2.5 Especificaciones técnicas de Gestión de manejo de cartera. 

 
Dado que según los fundamentos legales y operacionales del Fondo es posible que se presenten 
hechos como:  
 
- Resolución de condonación / no condonación.  
- Terminación anticipada del contrato por renuncia, habiendo surtido trámite de desembolso.  
- Terminación anticipada del contrato por riesgo al patrimonio público / incumplimiento total de las 

obligaciones. 
 
Es necesario que esta fase incluye el conjunto de decisiones y acciones articuladas para el manejo de 
cobro y acuerdos de pago derivado de la ocurrencia de eventos como los descritos. En el marco de 
los lineamientos del Fondo Emprender estas acciones deben incluir actividades como:  
 
1. Elaborar los informes, soportes e información que fundamentan la decisión del Consejo Directivo 
Nacional del SENA para la expedición de la resolución de resolución de no condonación. 
2. Elaborar la minuta y realizar los trámites necesarios para la terminación anticipada del contrato 
celebrado con ejecución de recursos, porque los emprendedores presentaron renuncia, 
salvaguardando los recursos y su gestión de recaudo. 
3. Elaborar la minuta y realizar los trámites necesarios para la terminación anticipada por  riesgo al 
patrimonio público/ incumplimiento total de las obligaciones, salvaguardando los recursos y su gestión 
de recaudo. 
4. Realizar las acciones necesarias para la constitución de mora de los beneficiarios. 
5. Realizar los trámites necesarios administrativos y jurídicos, además de brindar los soportes legales 
y de fundamentación para la gestión de cobro de cartera. 
6. Realizar las tareas de articulación necesarias con el área de gestión de cartera para cobro que en 
su momento el SENA determine. 
7. Gestionar los trámites descritos en la Resolución 2509 DE 2009, o la reemplace o modifique frente 
a los bienes recibidos por parte del Fondo Emprender. 
 
En función de estas actividades y en función de la gestión de conflictos originados en los procesos de 
retorno y recuperación del capital semilla, y con la idea de disminuir de manera significativa los cobros 
de cartera, esta propuesta se enfocará en lo posible en desarrollar acciones de detección temprana 
de riesgos de cartera, sensibilización preventiva a receptores de fondos, aplicación de mecanismos 
alternativos de solución de conflictos y controversias (mediación, conciliación principalmente) para 
llegar a acuerdos voluntarios de pago, cobro pre-jurídico y trámite judicial de cobro (ejecución de 
obligaciones, ejecución de obligaciones alternativas, ejecutivos por perjuicios por obligación, entre 
otros). 
 
En el área civil del Consultorio Jurídico “Guillermo Peña Álzate” de la Facultad de Derecho y Ciencias 
Políticas, su equipo de profesores asesores atiende casos de la comunidad de usuarios individuales 
e institucionales orientados a la prevención y gestión de litigios y conflictos, en una estrategia que 
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apuesta por los Mecanismos Alternativos en la Resolución de Conflictos por medio de la Conciliación 
en Derecho y la Mediación principalmente. No obstante, la atención de consultas y el trámite de casos 
en las áreas de del Derecho Civil, Penal, Familia, Comercial, Laboral, Público y Administrativo incluye 
el trámite de procesos diversos en dichas áreas del derecho, en más de 50 años de experiencia real 
en casos de la vivencia social, empresarial y comunitaria. Para el caso, se debe resaltar el trabajo del 
área de Derecho Privado en su componente de derechos del consumidor, mediante cuyo trabajo se 
ha soportado la gestión universitaria en temas como la creación empresarial, el ejercicio adecuado de 
derechos de propiedad intelectual y el restablecimiento de derechos patrimoniales por la vía judicial 
cuando ello no es evitable o prevenible.  
 
En cuanto a la experiencia, la Universidad tendrá la facilidad de acceder a mano de obra calificada 
para llevar a cabo las diferentes acciones que contemplen la recuperación de cartera, no sin antes 
mencionar, que se realizará un esfuerzo previo para minimizar las gestiones correspondientes a la 
recuperación de cartera. 
 
 

3.1.2.6 Otras 

 
1. Desarrollar el cronograma mensual de conferencias definidas por el SENA, en cuanto al contenido 
alcance y población objetivo. Las conferencias deberán tener una duración mínima de dos (2) horas y 
deberá tratar temas en las áreas: Jurídica, Financiera y tributaria, Gerencial, administrativa, de 
innovación, entre otros. Los temas podrán variar, uno por cada sesión según propuesta realizada del 
experto y deberán ser aprobados por el Supervisor del contrato 
2. A fin de garantizar la atención personalizada y con contexto regional a través de un esquema de 
atención integral al emprendedor en las diferentes regiones del país, el operador al momento de la 
suscripción del acta de inicio presentará el programa de servicio al cliente regional, el cual deberá ser 
aprobado por el SENA.  
Nota 1: En caso de requerir desplazamientos deberán ser aprobados por el supervisor del contrato 
previa presentación de cronograma.  
Nota 2: En caso de requerir enlaces regionales deberán estar domiciliados en alguno de los municipios 
de la región asignada para su gestión y acompañamiento. 
 
Nota 1: Con relación a la gestión de acciones asociadas a la acreditación, evaluación y aprobación  
de los proyectos se tienen las siguientes especificaciones: 
 
ACREDITACIÓN: 
 
1. Adelantar el proceso de acreditación para cada cierre de las convocatorias abiertas y remitir al 
SENA el informe respectivo una vez se culmina el proceso. 
2. De presentarse situaciones que en el marco de la acreditación no puedan ser resueltas por el 
operador, se deberá citar a mesas de trabajo SENA – Operador para definir soluciones conjuntas. 
3. Adelantar el proceso de desformalización de los proyectos no acreditados, no viables y viables con 
y sin recursos asignados, una vez se surta el proceso de aprobación por parte  del Consejo Directivo 
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Nacional – CDN y se emita el acta de asignación y aprobación. Este proceso debe culminar máximo 
al tercer día posterior a la recepción del acta de aprobación de CDN. 

EVALUACIÓN: 

1. Reportar durante el periodo de evaluación y acreditación a diario el avance de los procesos y las
dificultades presentadas, esto con el fin que el SENA y el operador puedan definir mecanismos de
solución
2. Remitir con antelación al SENA los reportes e informes derivados del proceso, a fin de mitigar
riesgos en las publicaciones oficiales
3. Mantener un canal de comunicación oficial con el SENA con el fin de que esta entidad realice la
debida supervisión del contrato
4. Brindar oportunamente toda la información que sea requerida por SENA, así como los análisis y
recomendaciones de mejora a que haya lugar en esta fase
5. Revisar y actualizar los indicadores definidos en el Acuerdo reglamentario o Manual de Operaciones
para esta fase.
6. Incluir aquellos indicadores que, por solicitud de la Comisión Técnica, el Consejo Directivo o SENA
sean considerados relevantes para la priorización.
7. Aplicar las ponderaciones para cada índice según lo solicite SENA.
8. Aplicar los mecanismos de desempate según lo expresado en el Acuerdo reglamentario o Manual
de Operaciones
9. Elaborar y presentar ante la Comisión Técnica, los resultados de la priorización y jerarquizar de
mayor a menor puntaje, los planes que serán recomendados para aprobación.

APROBACIÓN: 

1. Elaborar los Informes, presentaciones y soportes requeridos, previo a la realización de las
Comisiones Técnicas, Comités y Consejo Directivo Nacional.
2. Realizar todas las operaciones que se requieran en plataforma para la ejecución y avance  de los
planes de negocios.

CONVENIOS: 

1. Elaborar y gestionar las minutas de los convenios, adhesiones, alianzas y demás negocios jurídicos
que requiera el Fondo Emprender en materia de cofinanciación.
2. Elaborar y gestionar las cuentas de cobro que haya lugar en virtud de los negocios jurídicos antes
mencionados.
3. Aperturar las cuentas bancarias necesarias para los negocios jurídicos descritos anteriormente.

Nota 2: A fin de garantizar la atención personalizada y con contexto regional a través de  un esquema 
de atención integral al emprendedor en las diferentes regiones del país, el operador al momento de la 
suscripción del acta de inicio presentará el programa de servicio al cliente regional, el cual debe ser 
aprobado por el SENA. *En caso de requerir desplazamientos deben ser aprobados por el supervisor 
del contrato previa presentación de cronograma. *En caso de requerir enlaces regionales deben estar 
domiciliados en alguno de los municipios de la región asignada para su gestión y acompañamiento. 
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Nota 3: La presentación de los informes estará regida de acuerdo con los siguientes parámetros: 
 
A) Informe de gestión debe contener componente técnico, administrativo y jurídico el cual incluye como  
mínimo aspectos precontractuales, contractuales, post-contractuales, financieros y de ejecución 
presupuestal, los cuales serán elaborados y presentados en el formato diseñado por el SENA; 
B) Informes para las Comisiones Técnicas que tengan lugar durante el periodo de ejecución del 
contrato, los cuales serán elaborados y presentados en el formato diseñado por el SENA; 
C) Informes técnicos requeridos por el SENA, entendidos como análisis a profundidad de los 
resultados de los diversos procesos adelantados: acreditación, evaluación, puesta en marcha y 
condonaciones; 
D) Informe de convenios y demás figuras jurídicas utilizadas para la colocación de recursos al Fondo, 
el cual debe incluir como mínimo fecha de ingreso, rendimientos, amortización de intereses y 
rendimientos, aplicación del capital semilla, aplicación de otros gastos o costos, recursos remanentes; 
E) Informes trimestrales de avance en la fase de puesta en marcha (fase de ejecución de los planes 
de negocios aprobados); 
F) Informe sobre los procesos de selección y contratación de personas naturales y jurídicas que actúen 
de manera directa en la ejecución del contrato; 
G) Informe final que establezca, entre otros, los productos y resultados obtenidos y que evidencien el 
cumplimiento de las actividades y ejecución presupuestal del contrato**. 
** Los informes de gestión serán entregados a los diez (10) días hábiles siguientes al cierre reportado. 
 
ACOMPAÑAMIENTO INTEGRAL EN TERRITORIO: Con el fin de facilitar los trámites administrativos 
de los beneficiarios del Fondo Emprender con el operador y SENA, se brindará atención personalizada 
y con contexto regional, para lo cual se propondrá un esquema de acompañamiento integral para los 
emprendedores. 
 

3.2 Valores agregados a la propuesta 

La Universidad propone los siguientes aspectos como valores agregados. Es necesario indicar que 

elementos de los valores agregados no seleccionados como foco de actuación son incorporados en 

estos últimos; lo anterior, asociado al carácter integrador y sistémico de los elementos del programa 

de cara al logro de los resultados y al desarrollo de impactos. 

3.2.1 Capacitaciones:  

La gestión de mejora del proceso busca fortalecer las capacidades de acción de los beneficiarios y 

demás actores operativos del Fondo Emprender con el fin de avanzar de manera significativa en la 

sostenibilidad de las iniciativas empresariales. La intención de la Universidad es poder brindar una 

gestión de fortalecimiento al proceso transversalmente, donde contará con profesionales en el área 

de las Ciencias Sociales, destacándose su formación específica en derecho, ciencias económicas y 

profesionales del área del emprendimiento e innovación, especializados en la temática a desarrollar, 
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con una amplia trayectoria de experiencia técnico-práctica específica en la materia, así como en la 

participación docente formativa desde distintos ámbitos de la universidad, resaltando el consultorio 

Jurídico Guillermo Peña Álzate de la Facultad de Derecho y Ciencias Políticas y el Consultorio 

Contable de la Facultad de Ciencias Económicas, así como del Programa de Gestión Tecnológica.  

Con ayuda de asesores pedagógicos se fomentará  el desarrollo de competencias y la transferencia 

de contenidos considerando elementos  lúdicos, didácticos y estéticos que contribuya a la asimilación 

de los conceptos evitando el exceso de tecnicismos que atenten contra la permanencia y la apreciación 

positiva del proceso por parte de los beneficiarios del Fondo Emprender. 

Los temas a tratar en las capacitaciones reconocen aspectos del fortalecimiento (jurídicos, financieros, 

tributarios, gerenciales y administrativos; elementos propios del desarrollo del emprendedor 

(habilidades blandas y competencias emprendedoras); así como temáticas que permitan el desarrollo 

de elementos de valor en las iniciativas desarrolladas (innovación, cuarta revolución y tecnología). 

La capacitación ofrecida será dictada por expertos en los diferentes temas, de manera virtual 

(webinare) buscando el alcance a mayor cantidad de personas del programa; y mediante la grabación 

del espacio de encuentro se garantiza la posibilidad de consulta posterior y la generación de material 

para la constitución de un repositorio de contenidos. 

Las capacitaciones serán ofrecidas a los participantes del programa y al personal del SENA buscando 

el desarrollo de capacidades y competencias. 

Por la dimensión social y económica el proceso de interventoría es el más sensible y susceptible a la 

ocurrencia de riesgos asociados; la Universidad de Antioquia en el componente de gestión integral de 

Interventoría, ofrece el siguiente valor agregado:  

Experiencia de más de 14 años, en interventoría en el tipo de iniciativas apoyadas por Fondo 

Emprender, en gestión de proyectos con un alto nivel de contexto socio económico y con una serie de 

parámetros y protocolos que garantizan la objetividad, imparcialidad e independencia.  

Durante la etapa de puesta en marcha empresarial realizará las siguientes actividades, que ayudarán 

a disminuir la cantidad de proyectos no condonados, y la cantidad de solicitudes de prórroga por parte 

de los emprendedores, así como brindar un acompañamiento continuo al emprendedor que mejore su 

experiencia y desempeño durante todo el proceso: 

 Los temas tratados en las reuniones de alistamiento, serán grabados en videos cortos,
garantizando la posibilidad de consulta posterior y accediendo a ellos por medios virtuales a los
cuales podrán tener acceso todos los actores del proceso y ser usados en diferido como
herramientas de aprendizaje y retroalimentación de lo aprendido.
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 Una vez al mes, se articulará con las Unidades de Emprendimiento, un espacio para reforzar las 

capacitaciones de la reunión de alistamiento, dando prioridad a las dudas y dificultades que vayan 

teniendo durante la ejecución del plan negocios, tanto a emprendedores como a gestores. 

 

3.2.2 Mejora de la Ruta del Proceso de Atención al Emprendedor:  

Frente al propósito de fortalecer el modelo actual bajo el que opera Fondo Emprender, teniendo 

presente las tendencias de relacionamiento y dinámicas del ecosistema emprendedor, la Universidad 

plantea un esquema de trabajo colaborativo para el cual se presenta la siguiente estructura:  

 

 
Gráfico: Esquema conceptual para el fortalecimiento 

 

 
Fuente: elaboración propia 
 
Para garantizar mejoras en el proceso de atención al emprendedor, se trabajará con base en el 
proceso de experiencia de usuario. En este sentido se propenderá por el desarrollo de dos  conjuntos 
de acciones de apoyo; la primera apalancada en la creación de recursos educativos multiplataforma 
(virtual y presencial) y la segunda, orientada a garantizar atención virtual de manera continua. 
 
En la figura anterior se observa como la mejora en la ruta de atención al emprendedor se articula con 
las acciones de mejora propuestas. A continuación se presenta el detalle de las acciones a 
implementar. 
 

● Acciones para mejorar puntos de contacto con el participante: 
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❖ Reconocimiento experiencia de usuario: se propone el desarrollo de una metodología que
permita la comprensión de variables de medición de experiencia de usuario y el diseño y
aplicación de instrumentos que faciliten el reconocimiento de la percepción de los
participantes respecto a su experiencia en el proceso y por otro lado, la documentación
buscando generar nuevos aprendizajes y la propuesta de mejoras para los diferentes públicos
interesados en el programa.

❖ Georeferenciación de usuarios: Se propone un medio digital interactivo con información en
tiempo real, que permita ubicar a los diferentes usuarios del programa en su contexto
territorial. Entre la información presentada en el contexto de cada iniciativa se puede incluir:
Información demográfica, social, sectorial y relacional. Lo anterior permitirá el reconocimiento
de patrones que faciliten la orientación a convocatorias, la generación de alianzas estratégicas
y la priorización de estrategias de acompañamiento.

❖ Disposición de canales de atención: creación de medios de comunicación permanente para
los usuarios del programa, preferiblemente por medios virtuales. De igual manera este espacio
debe permitirse ser el punto de inicio de la atención de requerimiento que permita obtener
orientaciones para hacer mejora en la atención con base en la repitencia de requerimiento y
teniendo como soporte la misma plataforma del Fondo Emprender.

● Acciones para la gestión del conocimiento:

❖ Gestión de saberes: se propone una forma de integración del programa con capacidades
investigativas de la Universidad de Antioquia, de manera que sea posible conectar los datos
que se obtengan en la operación con grupos de investigación con el fin de desarrollar nuevo
conocimiento, generar publicaciones o simplemente dar información que sea requerida para
analizar cambios o mejoras en la estrategia que tenga el programa. Lo anterior será un insumo
importante en la estructuración en otra etapa del centro de pensamiento.

❖ Banco de conocimiento: Repositorio en línea donde de manera segmentada considerando los
diferentes públicos se almacenarán los contenidos desarrollados, material de consulta y
referencia, documentos de trabajo con elementos de resultado y de proceso. Este repositorio
deberá estar vinculado a las plataformas tecnológicas existentes.

❖ Estrategia de difusión: por medio de una campaña de difusión y promoción a través de
diferentes canales, incluidas redes sociales, charlas, visitas a las principales IES, entrega de
material publicitario, entre otras acciones con el ánimo de despertar interés y motivación. El
anterior ejercicio es contemplado en el plan de comunicaciones.

De esta manera la propuesta de fortalecimiento busca ser un conjunto de herramientas y estrategias 
tanto para soportar el actual programa, como para pensar las acciones de los futuros procesos de 
búsqueda de talento en el país1. 

1 Para la realización de este componente se propone la conformación de un Grupo Natural encargado de determinar y gestionar un

pipeline de proyectos orientados al diseño e implementación de la estrategia 4ks, toda vez que el presupuesto contempla un alcance 
inicial, como es el descrito, pero requerirá ser gestionado por proyecto en la medida que avance el Banco de conocimientos. 
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Por otro lado, en el desarrollo de la ruta se presentan componentes transversales que serán 
desarrollados por etapas y habilitan el desarrollo de la estrategia, y permiten la generación de valor 
durante el proceso. Esto se detalla a continuación. 
 

Tabla: etapas del proceso de fortalecimiento 

Etapa Descripción  Tiempo Alcance 

1 
Masificación: Generación de 
espacios de trabajo tipo conferencia 
bajo el enfoque metodológico de las 
charlas “TED” para brindar contenidos 
propios del programa de manera 
mensual con una duración máxima de 
una hora. Los temas de trabajo serán 
priorizados con base en los 
identificados como de difícil manejo 
para los potenciales usuarios. 

El espacio de encuentro será 
presencial y se realizará proceso de 
grabación para su posterior difusión. 
Los lugares de desarrollo de la 
actividad serán definidos con el SENA 
y la memoria audiovisual podrá ser 
vista por los participantes en diferido y 
se constituirá en un elemento del 
banco de conocimiento. 

Corto plazo - 
2020-2022 

Brindar contenidos priorizados 
para mejorar el servicio en 
tiempo real y que puedan ser 
usado en diferido como 
herramientas de aprendizaje 
para los participantes. Este 
ejercicio permite contar con 
herramientas a utilizar por los 
canales de comunicación del 
programa.  

2 Rutas formativas: creación de 
contenidos masivos y en línea tipo 
MOOC donde se favorezca el 
aprendizaje autónomo y contemplen 
mediaciones por texto, audio y video. 
Estos cursos serán diseñados 
considerando las necesidades de 
grupos poblacionales en lógicas de 
acciones afirmativas. Así mismo por su 
naturaleza, estos cursos se 
constituirán en un conjunto de 
capacidades para el programa. 
Los contenidos desarrollados son 
orientados en dos sentidos; el primero, 

Mediano 
plazo – 
2020-2022 

Estructuración de un modelo 
formativo por medio de 
contenidos virtuales que 
incorpore la experiencia de la 
Universidad al servicio de la 
presente propuesta.   
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hacia el desarrollo de tutoriales que 
permitan al participante el 
diligenciamiento de formatos y 
documentos; y el segundo, los 
contenidos formativos propiamente 
dichos. 
Como elementos integradores de los 
cursos desarrollados se proponen 
cuatro rutas formativas que respondan 
a las siguientes preguntas: 
¿Cuándo participar según el desarrollo 
de mi iniciativa? 
¿Qué debo tener estructurado en mi 
emprendimiento de cara a la 
evaluación? 
¿Cómo lograr la condonación de 
recursos? 
¿Cómo lograr la proyección de mi 
negocio?, 
Cada una de las rutas contempla 4 
contenidos, cada uno de 4 unidades de 
formación en los temas de la ruta. 

3 
Co-diseño modelo 4Ks: validación y 
propuesta de ajustes al modelo 4Ks de 
Fondo Emprender. Lo anterior se 
realizará por medio del análisis de los 
resultados de la ejecución del 
programa y de la documentación de la 
experiencia, así como de ejercicios de 
co-creación que involucra líderes y 
personal técnico y administrativo del 
programa, representantes de unidades 
de emprendimiento, de instituciones de 
educación superior, organizaciones 
públicas y privadas; así como, usuarios 
actuales y de procesos anteriores. 

Largo plazo 
2020-2022 Documento con acciones de 

mejora al modelo 4Ks con miras 
a optimizar el proceso de los 
usuarios. 

Fuente: elaboración propia 
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Durante la etapa de puesta en marcha empresarial, la Universidad tendrá un canal de enlace donde 

dispondrá de personal encargado de ser el punto complementario de contacto del emprendedor con 

la interventoría para direccionar los requerimientos presentados por los emprendedores. A través de 

este canal de enlace, el emprendedor podrá: 

-       Realizar consultas relacionadas con el instructivo de pagos y manuales del Fondo Emprender. 

-       Atender inquietudes sobre el manejo de la plataforma. 

-       Radicar peticiones, quejas, reclamos y felicitaciones. 

-       Solicitar la revisión, gestión de avances y pagos bajo criterios estandarizados y oportunos. 

-     Ofrecer retroalimentación a la Coordinación de la interventoría sobre la gestión que realizan los 

profesionales asignados por parte de la interventoría para realizar el seguimiento a los proyectos. 

La interventoría enviará un reporte mensual de las solicitudes realizadas por los emprendedores por 

medio del canal de enlace, en el formato que se establezca para tal fin, garantizando que el SENA 

tenga acceso permanente al reporte en medios virtuales de almacenamiento. 

 

3.2.3 Centro de Pensamiento del Emprendimiento:  

Buscando la participación activa del SENA a través de su programa «Fondo Emprender» en temas 

relevantes del ámbito del emprendimiento con foco en las diferentes apuestas territoriales se propone 

el desarrollo y consolidación de un espacio de pensamiento «Think tank», en el que se generen 

actividades académicas que permitan la reflexión desde un enfoque constructivista en el que se 

discuta sobre las problemáticas, retos y oportunidades.  

El foco de trabajo en esta propuesta consiste en la cocreación con el SENA del objeto del centro, las 

lógicas administrativas y técnicas de funcionamiento, estrategia de sostenibilidad, principios rectores 

y plan operativo. Igualmente, se desarrollará piloto de la experiencia. 

El análisis del contexto del emprendimiento nacional será el eje de actuación del Centro de 

Pensamiento. En este deberá confluir las visiones y posturas del mundo académico, político y 

empresarial con el fin de dar línea a manera de comité asesor en aspectos de actividades de fomento, 

impulso y desarrollo de la acción emprendedora; así como en política pública.  

Por otro lado, el trabajo con la academia se vuelve de suma importancia ya que las capacidades de 

docencia, e investigación favorecerán el análisis de datos y tendencias con orientación a la toma de 

decisiones objetivas basadas en la evidencia. 
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4. PERSONAL MÍNIMO REQUERIDO 

 

C
an

ti
d

ad
  

Cargo para 
desempeñar 

 
Formación 
Académica 

 
Experiencia 

General 

 
Experiencia 
especifica 

%
 

d
ed

ic
ac

ió
n

 

al
 c

o
n

tr
at

o
 

 
Marco mínimo de 

funciones u 
obligaciones 

1 Gerente de 
proyecto 

Profesional en ingeniería 
industrial, ingeniería 
administrativa, 
administración de 
empresas, economía, 
derecho o administración 
pública, contaduría 
 
Posgrado en gerencia de 
proyectos, gestión de 
proyectos, evaluación de 
proyectos, planeación 
estratégica, finanzas 
públicas, finanzas o 
áreas administrativas. 

Seis (6) años de 
experiencia 
profesional contada a 
partir de la 
expedición de la 
tarjeta profesional. 

Cuatro (4) años 
como Director, 
Gerente o 
Coordinador de 
Proyectos 
sociales o 
públicos 
relacionados 
con el 
emprendimiento 
o, desarrollo 
empresarial, 
políticas de 
emprendimiento 
o, o 
financiamiento 
de 
emprendimiento 
o desarrollo 
empresarial 

100%  Garantizar la gestión 
integral del objeto 
contractual  

 Ser el vocero integral 
de la entidad frente al 
SENA. 

 Suscribir los 
documentos 

 contractuales y 
legales 

 necesarios para la 
ejecución 

 Asistir en 
representación de la 
entidad a comités y 
reuniones 

1 Coordinador 
Operativo 

Profesional en 
Ingeniería industrial, 
Ingeniería administrativa, 
ingeniería de negocios,  
 
Con posgrado en 
gerencia de proyectos, 
gestión de proyectos, 
evaluación de proyectos, 
planeación estratégica o 
con formación certificada 
en Gerencia de 
Proyectos. 

Cuatro (4) años de 
experiencia 
profesional contada a 
partir de la 
expedición de la 
tarjeta profesional. 

Tres (3) años en 
gerencia de 
proyectos, 
planeación y 
gestión 
estratégica o 
formulación de 
planes de 
negocio 

100%  Realizar todo el apoyo 
gerencial a los 
procesos a nivel 
regional o nacional 

 Organizar las 
acciones de cada 
uno de los grupos de 
la ejecución 
contractual 

 Preparar los informes 
necesarios para la 
ejecución del 
contrato 

 Coordinar la gestión 
operativa 
necesaria tanto para 
el personal interno 
como el derivado 

 Coordinar área 
misional de los 
ítems esenciales del 
contrato 

1 Coordinador 
Contractual 

Profesional en derecho  
 
Con especialización 
en áreas de derecho 
público, comercial o 
Administrativo. 

Cuatro (4) años de 
experiencia 
profesional 

Con tres (3) años 
de experiencia 
relacionada en 
procesos de 
contratación 
pública. 

100%  Responsable de la 
Gestión 
contractual 

 Responsable del 
apoyo conceptual y 
legal que requiera la 
operación 

 Emitir conceptos 
cuando el SENA , lo 
solicite 

 Realizar las acciones 
de defensa judicial de 
cada una las etapas 
del proceso 
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C
an

ti
d

ad
 

Cargo para 
desempeñar 

Formación 
Académica 

Experiencia 
General 

Experiencia 
especifica 

%
 

d
ed

ic
ac

ió
n

 

al
 c

o
n

tr
at

o
 

Marco mínimo de 
funciones u 
obligaciones 

1 Coordinador 
Administrativo y 
Financiero 

Profesional en ingeniería 
industrial, ingeniería 
administrativa, economía, 
o administración de 
empresas, administrador 
de negocios, contador 
público o en áreas 
financieras, 

Con título de 
postgrado a nivel de 
especialización y/o 
maestría en finanzas. 

Cuatro (4) años de 
experiencia 
profesional contada a 
partir de la 
expedición de la 
tarjeta profesional. 

Con tres (3) años 
de experiencia en 
Gerencia 
financiera de 
proyectos. 

100%  Coordinar la gestión 
financiera y fiduciaria 

 Realizar el control y 
seguimiento a la 
ejecución de las 
fiducias 

 Presentar estados 
financieros, balances 
e informes bajo los 
parámetros 
establecidos por el 
SENA 

1 Líder de 
procesos de 
evaluación 

Profesional en ingeniería 
industrial, administración 
de empresas, contaduría 
pública, economía 

Con título de 
especialización y/o 
maestría en evaluación 
de proyectos. 

Cuatro (4) años de 
experiencia 
profesional contada a 
partir de la 
expedición de 
la tarjeta profesional. 

Con mínimo 
tres (3) años de 
experiencia 
demostrada en 
evaluación de 
planes de 
negocios. 

100%  Coordinar el proceso
de evaluación 

 Servir de enlace con
los grupos de 
evaluadores 

 Realizar todas las 
acciones necesarias 
para la contratación 
del personal 

 Suscribir los 
documentos e 
informes que 
presenten a la entidad
sobre evaluación 

1 Líderes de 
proceso 
de interventoría, 
Gestión de 
procesos, 
riesgos, recursos 
y conocimiento 

Profesional en ingeniería 
industrial, administración 
de empresas, contaduría 
pública, ingeniería 
administrativa, economía, 
o administración de 
empresas, administrador 
de negocios, Finanzas. 

Cuatro (4) años de 
experiencia 
profesional 
contada a partir de la 
expedición de la 
tarjeta profesional. 

Con mínimo 
tres (3) años de 
experiencia 
demostrada en 
seguimiento y 
monitoreo de 
proyectos. 

100%  Coordinar las 
acciones a nivel 
nacional y regional de 
interventoría 

 Apoyar el proceso
contractual de 
vinculación de las 
interventorías 

 Realizar el 
seguimiento con fines 
de informe mensual 
del estado de avance 
de los planes 
de negocios 

1 Líder de proceso 
de cartera y 
liquidación 

Profesional en derecho 
y/o contaduría Pública. 

Tres (3) años de 
experiencia 
profesional. 

Con dos (2) años 
de experiencia 
relacionada en 
procesos de 
contratación 
pública, manejo 
y recaudo de 
cartera. 

100%  Consolidar la 
información para 
realizar los trámites 
de consolidación y 
cobro de cartera 

 Verificar el estado de 
cada una de las 
acreencias generadas 
en el programa 

 Coordinar el proceso 
de contratación de la
gestión de cartera 

1 Líder de proceso 
de aplicación, 
seguimiento y 
reporte de pagos 
y proceso de 
fiducia 

Profesional en economía, 
administración de 
empresas, contaduría, 
ingeniería financiera, 
ingeniería administrativa, 
administrador de 
negocios. 

Cuatro (4) años de 
experiencia 
profesional contada a 
partir de la 
expedición de la 
tarjeta profesional. 

Con tres (3) años 
de experiencia 
relacionada con 
en negocios 
fiduciarios. 

100%  Llevar el registro de 
los giros y pagos 
realizados a nivel del 
proyecto así como los 
puntuales a cada uno 
de los planes de 
negocios 
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C
an

ti
d

ad
  

Cargo para 
desempeñar 

 
Formación 
Académica 

 
Experiencia 

General 

 
Experiencia 
especifica 

%
 

d
ed

ic
ac

ió
n

 

al
 c

o
n

tr
at

o
 

 
Marco mínimo de 

funciones u 
obligaciones 

 Colaborar en la 
consolidación 
de los estados 
actualizados 
financieros 

 Dar soporte a las 
quejas y reclamos 
realizados a los 
procesos de pago y 
giro 

1 Líder de proceso 
de soporte 
sistemas de 
información (si 
aplica) 

Profesional en ingeniería 
de Sistemas. 

Cuatro (4) años de 
experiencia 
profesional contada a 
partir de la 
expedición de la 
tarjeta profesional. 

Con mínimo 
tres (3) años de 
experiencia 
demostrada en 
dirección o 
supervisión de 
proyectos de TI 

100%  Dar apoyo a la 
gestión tecnológica 
que requiera el 
programa 

 Preparar y 
conceptualizar 
sobre los proceso de 
desarrollo 
tecnológico y de 
plataforma 

 Realizar seguimiento 
a la buena ejecución 
de los programas y 
plataformas utilizadas 
por el fondo 

3 Profesionales de 
apoyo 

Profesional en ingeniería 
industrial, ingeniería de 
sistemas, administración 
de empresas, economía, 
contaduría, ingeniería 
administrativa 

Dos (2) años de 
experiencia 
profesional contada a 
partir de la 
expedición de la 
tarjeta profesional. 

Con dos (2) años 
de experiencia 
relacionada en 
seguimiento y 
gestión de 
proyectos. 

100%  Brindar soporte 
documental y 
administrativo a las 
áreas de ejecución 
contractual 

 Dar soporte para la 
Consolidación de 
informes de gestión 

2 Tecnólogo de 
apoyo en 
procesos 
transversales 

Título de tecnólogo en 
Áreas administrativas, 
financieras, gestión 
documental y 
administración de 
empresas 

Dos (2) años de 
experiencia laboral. 

Con un (1) año 
de experiencia 
relacionada con 
procesos 
Administrativos. 

100%  Apoyo administrativo 

 Gestión de 
correspondencia y 
documental 

 
 

 

Nota 1: La entidad pública o privada cotizante, podrá proponer un equipo adicional al mínimo que 
requiera para la ejecución del contrato, para lo cual debe especificar los perfiles haciendo uso de la 
estructura del cuadro anterior. Es importante aclarar que este equipo se carga a los costos de la cuota 
de gerencia. 

Nota 2: Los profesionales de las áreas que por vía legal se le requiera para su ejercicio tarjeta 
profesional, deben acreditar este requisito. 
 
Nota 3: La experiencia específica puede ser parte de la experiencia general. 
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Nota 4: El contratista debe presentar el cronograma de contratación del personal, el cual debe contener 
el momento de inicio y terminación de su vinculación. Lo anterior con el ánimo de optimizar el recurso 
humano que se vinculará al proyecto. El cronograma será avalado por el SENA. 

5. PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO

El plazo para la ejecución del servicio a contratar es de treinta (30) meses contados a partir de la fecha 
de suscripción del acta de inicio, previa aprobación de la garantía única que ampara el contrato y 
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y legalización del mismo. El contrato podrá tener 
adiciones en tiempo y recursos si así la dinámica lo considera pertinente y de acuerdo con las 
adhesiones gestionadas de parte del SENA. 

En atención a las adhesiones que se suscriban se tiene estimado que la cuota de gestión no debe 
superar el 2,4%2 de los recursos adicionales a incorporar. 

La ejecución del contrato tendrá una cobertura nacional en el 100% de los departamentos y unos 
tiempos de duración por etapa conforme a la gráfica adjunta: 

Nota: El término referido en la Ruta Emprendedora está expresado en meses. 
Aclaración: La etapa de puesta en marcha empresarial será de 16 meses. 

6. LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO

Los servicios objeto de la presente contratación se prestarán en el nivel nacional y para efectos del 
domicilio contractual se entenderá la ciudad de Bogotá D.C. 

2 Este porcentaje se pacta de la planeación de adhesiones o convenios que se suscribirán en el desarrollo de este contrato.
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La Universidad tiene su domicilio principal en la ciudad de Medellín, y cuenta con una sede ubicada 
en la Carrera 22 No. 35-53 Park Way, Barrio la soledad, en Bogotá D.C., como sitio de referente de 
apoyo a este proceso, donde contará con un equipo de enlace para la ejecución del contrato. Además 
de contar con sedes en las subregiones del departamento de Antioquia. 

7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El presupuesto estimado para el Contrato es de CIENTO CUATRO MIL MILLONES NOVECIENTOS 
TREINTA Y CINCO MIL  NOVECIENTOS DIEZ PESOS M/CTE ($104.935.910.000), discriminados 
así: 

- Para la cuota de gerencia se tiene estimado un presupuesto máximo de SIETE MIL
SETECIENTOS DOS MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS
NOVENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($ 7.702.295.794). Se entiende por cuota de gerencia el
dinero cobrado por el operador por la gestión o administración y ejecución del objeto contractual,
se entiende además como el valor del contrato. Este valor será cancelado por los servicios
prestados por la entidad escogida como operador de los recursos del fondo según las indicaciones
que para ello da el SENA.

- Recursos a gestionar NOVENTA Y SEIS MIL CUARENTA Y CINCO MILLONES SEISCIENTOS
OCHENTA Y TRES PESOS M/CTE ($97.233.614.206). Recurso mínimo proyectado, entendido
como los dineros entregados al operador para su administración, gestión y operación del Fondo
Emprender. Este valor incluye las contrataciones que se necesiten para que el proyecto surta la
ruta completa para los emprendedores y el valor de las convocatorias para otorgar capital semilla
a los emprendedores.

Por el sistema de circulación de los recursos el contrato que se pretende celebrar comprende los 
asignados presupuestalmente al año 2020 y la ejecución de este, se dará presupuestalmente durante 
esta vigencia pero técnicamente durante treinta (30) meses de ejecución contractual y seis (6) meses 
de liquidación. 

Junto a los recursos fijos enunciados en párrafos anteriores, el contratista debe incorporar y 
administrar, además los recursos adicionales que por vía de convenio de cofinanciación, donación o 
por cualquier negocio jurídico se sumen a la ejecución de los mismos, dineros que serán soportados 
por la operación general del Fondo Emprender. Ahora bien, estos recursos llegan por  demanda de 
los diferentes posibles aliados, no es posible su estimación fija y por lo tanto el contratista debe calcular 
el riesgo de los mismos procesos que genera la gestión, administración y ejecución de los mismos. En 
términos históricos no han superado el 10% del recurso fijo. 

El servicio a contratarse tiene un enfoque integral y el contratista será el responsable de toda la gestión 
de los recursos del Fondo, pero además del acompañamiento técnico y administrativo que el proyecto 
requiere por lo tanto su alcance y responsabilidad debe incluir la verificación del cumplimiento del 
marco reglamentario del Fondo y sus documentos derivados, acatamiento de las directrices y 
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lineamientos de las instancias en cabeza del SENA como administrador del Fondo Emprender por 
mandato legal y sin interrupción del mismo, como también la atención de los requerimientos que sean 
necesarios para la operación del Fondo Emprender y con su debida argumentación puedan ser 
incluidos dentro del presente esquema de operación a través del contratista. 

Nota aclaratoria: los recursos destinados para la cuota de operación estarán sujetos al monto 
establecido por el SENA, sin embargo, se podrán realizar adiciones en el presupuesto en caso de ser 
insuficientes para la operación del mismo. 

8. PROPUESTA ECONÓMICA DE LA UNIVERSIDAD

El valor de la propuesta económica se indica en pesos colombianos, así: 

Ítem Valor ofertado 

Cuota de gerencia $ 7.702.295.794 

Cuota de gerencia: por SIETE MIL SETECIENTOS DOS MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y 
CINCO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($7.702.295.794), los cuales 
incluyen todos los costos directos e indirectos, gastos de personal, valores agregados y demás 
acciones administrativas para la operación del proyecto. 

9. FORMA DE PAGO

Por tratarse de un contrato cuyos recursos dependen de los giros de la monetización de la cuota de aprendizaje 

del SENA, los desembolsos se aplicarían de la siguiente forma: 

1) Un primer pago por valor del 30% del valor del contrato previa presentación y aprobación
del plan operativo y la contratación del equipo técnico. (El contratista deberá entregar en
medio magnético y físico el plan operativo y los contratos de prestación de servicios del equipo
técnico previa aprobación de los supervisores del contrato).
2). Un segundo pago por valor del 20% del contrato, previa presentación del informe
consolidado de avance de las convocatorias aperturadas en los primeros diez (10) meses de
ejecución del contrato.
3) Un tercer pago por valor del 20% del contrato, una vez entregado el informe de avance de
los contratos de cooperación que se encuentran en la etapa de puesta en marcha empresarial
en los dieciséis (16) meses de ejecución del contrato.
4) Un cuarto pago por valor del 20% del contrato, una vez entregado el informe de avance de
liquidación de los contratos de cooperación terminados en los veinticuatro (24) meses de
ejecución del contrato.
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5) Un quinto pago por valor del 10% del contrato, una vez finalizada la etapa de liquidación, 
gestión de recaudo de cartera y demás procesos inherentes a la liquidación. 
 

● Estos valores serán deducidos por el CONTRATISTA, de los recursos girados para la gestión 

del proyecto, previa verificación y autorización del Sena, con el aval del supervisor del 

presente Contrato. 

● En caso de que el Fondo Emprender, retenga o deduzca algún valor, por tasas, contribuciones 

o deducciones por estampillas etc. El CONTRATISTA, deducirá dicho valor a efectos de 

determinar el valor neto del Contrato, el cual se destinará al cumplimiento de su objeto. 

● De igual manera, los rendimientos financieros generados por los recursos del Contrato serán 

girados a la cuenta que el SENA mediante comunicación oficial según determine el SENA, de 

manera semestral. 

● Se debe tener en cuenta que en el texto contractual se manejan dos tipos de recursos: 

o Valor del contrato: entendido como el valor de la cuota de gerencia o administración 

o Recursos de capital semilla: Son los recursos que hacen parte del recurso de operación,  

pero que tienen una destinación específica relacionada con la financiación de los planes 

de negocios a los cuales se les asigne recursos. 

o Recursos a gestionar: Son los recursos destinados a financiar todas las actividades para 

la operación del Fondo Emprender: Evaluación, puesta en marcha, contratación 

derivada, capital semilla y otros. 

 
 

10.  FORMALIDADES PARA SURTIR EL PAGO: 

 

El contratista para cada uno de los pagos deberá presentar factura de venta con el lleno de los 
requisitos instituidos en el Estatuto Tributario, acompañada de informe de gestión y financieros, 
aprobado por el Supervisor del Contrato. En el aval del supervisor deberá constar que el Contratista 
ha realizado las actividades de conformidad con las especificaciones técnicas dispuestas. 

 
Así mismo, a cada factura deberá anexarse la correspondiente certificación de cumplimiento de las 
obligaciones del Sistema General de Seguridad Social en salud, pensiones, riesgos laborales, y 
aportes parafiscales, cuando a ellos haya lugar. 

 
Conforme a lo anterior el pago se regirá conforme al Estatuto Tributario y la guía de pagos aprobada 
por el SENA. 
 

 

11.  RIESGOS QUE DEBE AMPARAR EL CONTRATISTA 

 

EL CONTRATISTA seleccionado dentro de los dos (2) días siguientes a la suscripción del Contrato, 

se obliga a otorgar a su costa y a favor del Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA una 
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GARANTÍA en los términos señalados en los artículos 2.2.1.2.3.1.1., 2.2.1.2.3.1.2., 2.2.1.2.3.1.7., 

2.2.1.2.3.1.12. y 2.2.1.2.3.1.15.  del  Decreto 1082  de 2015  para amparar el  cumplimiento  de  las 

obligaciones que surjan  del  Contrato,  la  cual  se  mantendrá  vigente  durante  el  plazo  de  

ejecución   y  hasta la liquidación del mismo, y se ajustará a los límites, existencia y extensión 

de los siguientes amparos: 

a. Cumplimiento: Equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, con una vigencia
igual al término de duración del contrato y seis (6) meses más contados a partir del
perfeccionamiento del contrato, a la cual podrá imputarse tanto el valor de la cláusula penal
pecuniaria como las multas o los perjuicios derivados de la declaratoria de caducidad. La
garantía y sus efectos se regirán por lo establecido en los artículos 2.2.1.2.3.1.1. y
subsiguientes del Decreto 1082 de 2015.

b. Calidad del servicio: Por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato
y con una vigencia igual a la duración del contrato y seis (6) meses más contados a partir
del perfeccionamiento del contrato.

c. Pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales: Por un
valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato y con una vigencia igual a
la duración del contrato y tres (3) años más contados a partir del perfeccionamiento del
contrato.

d. Responsabilidad civil extra-contractual: Responsabilidad civil extracontractual: por un
valor equivalente setenta y cinco mil (75.000) SMMLV y cuya vigencia sea igual al término
de ejecución del contrato y seis (6) meses más contados a partir de la fecha de suscripción
del contrato.

12. VIGENCIA DE LA PROPUESTA

La propuesta tendrá una vigencia por un período mínimo de noventa (90) días calendario. 

Atentamente, 

PEDRO AMARILES MUÑOZ 

Vicerrector de Extensión 

Universidad de Antioquia 

Anexos: 
Anexo No. 1 - CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA COTIZACIÓN 
Anexo No. 2 - EXPERIENCIA 
Anexo No. 3 - COTIZACIÓN 
Anexo No. 4 - OFRECIMIENTOS TÉCNICOS ESPECIALES 
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Anexo No. 1 
CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA COTIZACIÓN 

Ciudad y Fecha: Medellín, 2 de marzo de 2020 

LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA, representada legalmente por JOHN JAIRO ARBOLEDA CÉSPEDES, 
identificado con cédula de ciudadanía 71.631.136 de Medellín, en calidad de Rector según Resolución 
Superior 2239 del 27 de febrero de 2018 y acta de posesión del 7 de abril de 2018, de  acuerdo  con las 
condiciones que se estipulan en la invitación a cotizar y sus anexos, hacemos la siguiente cotización formal 
para el contrato cuyo objeto es “Contratar los servicios de gestión, operación y ruta de completa para la 
implementación de proyectos del Fondo Emprender y administración de recursos del mismo, conforme al 
modelo 4k y lineamientos del Fondo y el SENA, brindando soporte técnico, administrativo, jurídico,  financiero 
y recuperación de cartera.”; 

1. Que conocemos los documentos referidos y aceptamos las condiciones y los requisitos en ellos

contenidos.

2. Que conocemos y aceptamos la forma de pago estipulada en los documentos anexos
3. Que si se acepta la cotización presentada nos comprometemos a suscribir el contrato, a constituir y

presentar las garantías y a realizar todos los trámites necesarios para su perfeccionamiento y legalización
en los plazos señalados por la entidad.

4. Que nos comprometemos a cumplir el plazo del contrato de conformidad con lo solicitado en la invitación
a cotizar y sus documentos anexos, contado a partir de la suscripción del acta de inicio previa aprobación
de la garantía.

5. Que, en caso de aceptarse la cotización presentada, cumpliremos con la totalidad de las condiciones

técnicas señaladas en los documentos del proceso.

6. Que estamos en condiciones de establecer procedimientos y controles para cumplir con la ejecución del
contrato, bajo las exigencias señaladas en la invitación a cotizar y sus documentos anexos

7. Que la vigencia de la cotización es de noventa (90) días calendario.
8. Que la presente cotización consta de ( ) folios debidamente numerados. 

Igualmente, declaro (amos) bajo la gravedad del juramento: 

1. Que la información y documentos presentados son veraces y corresponden a los requisitos y exigencias

señalados en la invitación.

2. Que no me (nos) halló (amos) incurso (s) en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad de las
señaladas en la Constitución Política de Colombia y en las leyes.

3. Que no he (mos) sido sancionado (s) contractualmente dentro de los 5 años anteriores a la fecha de
entrega de la cotización, con multas o declaratoria de caducidad.
● La ANTV (Agencia Nacional de Televisión) declaró el incumplimiento del contrato interadministrativo

190 de 2016, respecto del cual la Universidad presentó descargos, solicitó práctica de pruebas, y
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argumentó la falta de competencia de la entidad para declarar el incumplimiento, y las 
reiteradas solicitudes de la Universidad, que fueron desatendidas por la ANTV dificultando la entrega 
de la totalidad de lo pactado. Dado lo anterior, se iniciará demanda mediante el medio de control de 
controversias contractuales; por haber afectado a nuestra entidad en la suma de CUATRO 
MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS 
($4.799.746). 

● Así mismo, se encuentra en curso la demanda presentada contra la Procuraduría General de la
Nación, en medio de control de controversias contractuales, por 179-018 de 2015; en el que la
Universidad cuestionó la falta de proporcionalidad en la multa impuesta y retardos imputables a la
Procuraduría. La demanda se encuentra radicada bajo el radicado 0500123330002080087400 en el
Tribunal Administrativo de Antioquia, Magistrada Ponente Martha Nury Velásquez Bedoya.

● La Universidad fue sancionada por el INVIMA en virtud de la visita de inspección realizada al Banco
de Sangre los días 26, 27 y 28 de marzo de 2014, frente a lo cual la Universidad tomó los correctivos,
tal como se evidenció en el “Acta de Visita – Diligencia de Inspección, Vigilancia y Control” emitida el
20 de mayo de 2014, en la que se emitió concepto técnico de “CUMPLE”.

4. Que no he (mos) sido multado (s), sancionado (s) y/o amonestado(s) por ningún organismo de control,
dentro de los 2 años anteriores a la fecha de entrega de la cotización.

5. Que no estoy (amos) incluido(s) en el boletín de responsabilidad fiscal de competencia de la Contraloría
General de la República, según lo establecido en el artículo 60 de la Ley 610 del 2000.

Atentamente, 

Nombre o Razón Social: Universidad de Antioquia 
NIT 890.980.040-8 
Pedro Amariles Muñoz – Vicerrector de Extensión, competente para contratar según Estatuto General de 
Contratación Artículo 6, Acuerdo Superior 419 del 29 de abril de 2014 
C.C. No. 71.687.289 de Medellín
Dirección Calle 70 N°. 52-72 oficina 601
Teléfonos 2195170 - 2195173 Fax 2191034
Ciudad: Medellín

FIRMA: 
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Anexo No. 2 
EXPERIENCIA 

Ciudad y Fecha: Medellín, 02 de marzo de 2020 

Número 
Contrato 

Nombre 
Contratista 

Nombre del 
Contratante 

Objeto Valor del 
contrato 

Plazo del 
Contrato 

Vigencia 

2192388 Universidad de Antioquia
ENTerritorio (antes 
FONADE) 

La interventoría técnica, 
administrativa, jurídica y 
financiera a la ejecución de los 
planes de negocios financiados 
con recursos del Fondo 
Emprender. 

$2.568.629.041 
04/12/2019 - 
19/02/2021 

2021

2162890 Universidad de Antioquia
FONADE (actualmente 
ENTerritorio) 

Realizar la interventoría 
financiera, administrativa, 
técnica y jurídica a la ejecución 
de los planes de negocio 
localizados en el nodo 1 que 
sean aprobados por el consejo 
directivo del SENA a partir del 
primer semestre del año 2016, 
así como los planes de negocio 
cuyo contrato de cooperación 
empresarial continúen vigentes 
al 31 de diciembre de 2016. 

$13.426.710.000 
30/12/2016 - 
16/11/2019 

2019

2151323 Universidad de Antioquia
FONADE (actualmente 
ENTerritorio) 

Realizar la interventoría 
técnica, administrativa, jurídica 
y financiera a la ejecución de 
los planes de negocios que 
sean asignados para el nodo 1 
y 2, que hayan sido aprobados 
por el consejo directivo del 
SENA a partir del segundo 
semestre del año 2014; de 
acuerdo con la descripción, 
especificaciones y demás 
condiciones contenidas en el 
documento de estudios previos 
no. 20155100149103 del 10 de 
junio de 2015 y la oferta 
presentada por el contratista, 
todo lo cual hace parte integral 
del contrato. 

$6.043.621.500 
08/07/2015 - 
31/12/2016 

2016
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2124128 Universidad de Antioquia
FONADE (actualmente 
ENTerritorio) 

Realizar el seguimiento 
financiero, administrativo, 
técnico y jurídico a la ejecución 
de los proyectos empresariales 
financiados con recursos del 
Fondo Emprender que le sean 
asignados en el marco del 
convenio 211035. (sic) con la 
verificación directa a la 
ejecución de los planes de 
negocio y en forma documental 
sobre el sistema de información 
del Fondo Emprender, 
mediante la herramienta web, 
seguimiento que incluye como 
mínimo la realización de cuatro 
visitas a cada empresa (sic); de 
acuerdo con la descripción, 
especificaciones y demás 
condiciones contenidas en el 
documento términos de 
referencia y la oferta 
presentada por EL 
CONTRATISTA, todo lo cual 
hace parte integral del contrato 
(…)” 

$5.639.743.511 
22/01/2013 - 
31/10/2015 

2015

2112345 Universidad de Antioquia
FONADE (actualmente 
ENTerritorio) 

Realizar el seguimiento 
financiero, administrativo, 
técnico y jurídico a la ejecución 
de los proyectos empresariales 
financiados con recursos del 
Fondo Emprender, con la 
verificación directa y 
completamente sobre el 
sistema de información del 
Fondo Emprender, mediante la 
herramienta WEB. Seguimiento 
que incluye las visitas a realizar 
a cada plan de negocio 
intervenido. 

$1.927.831.940 
23/01/2012 - 
31/12/2013 

2013

2091097 Universidad de Antioquia
FONADE (actualmente 
ENTerritorio) 

Realizar el seguimiento a la 
ejecución de los proyectos 
empresariales financiados con 
recursos del Fondo Emprender, 
correspondientes a las 
convocatorias con contratos de 
cooperación del año 2009, con 
la verificación directa y 
completamente sobre el 
sistema de información del 
Fondo Emprender, mediante la 
herramienta WEB. 

$2.276.820.000 
21/04/2009 - 
30/06/2013 

2013
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2080283 Universidad de Antioquia
FONADE (actualmente 
ENTerritorio) 

Realizar el seguimiento 
financiero, administrativo, 
técnico y jurídico a la ejecución 
de los proyectos empresariales 
financiados con recursos del 
Fondo Emprender, con la 
verificación directa y 
completamente sobre el 
sistema de información del 
Fondo Emprender, mediante la 
herramienta WEB. Seguimiento 
que incluye las visitas a realizar 
a cada plan de negocio 
intervenido. 

$4.849.020.000 
12/03/2008 - 
27/06/2013 

2013

2061723 Universidad de Antioquia 
FONADE (actualmente 
ENTerritorio) 

Realizar el seguimiento 
financiero, administrativo, 
técnico y jurídico a la ejecución 
de los proyectos empresariales 
financiados con recursos del 
Fondo Emprender, con la 
verificación directa y 
completamente sobre el 
sistema de información del 
Fondo Emprender, mediante la 
herramienta WEB. Seguimiento 
que incluye las visitas a realizar 
a cada plan de negocio 
intervenido. 

$1.052.626.000 
18/08/2006 - 
18/08/2007 

2007 

2060407 Universidad de Antioquia 
FONADE (actualmente 
ENTerritorio) 

Realizar el seguimiento a la 
ejecución de los proyectos 
empresariales financiados con 
recursos del Fondo Emprender, 
con la verificación directa y 
completa sobre el sistema de 
información del Fondo 
Emprender, mediante la 
herramienta WEB. Seguimiento 
que incluye las visitas a realizar 
a cada plan de negocio 
intervenido derivado de las 
convocatorias cerradas. 

$217.500.000 
18/08/2006 - 
18/06/2009 

2009 

2051297 Universidad de Antioquia 
FONADE (actualmente 
ENTerritorio) 

Realizar el seguimiento 
financiero, administrativo, 
técnico y jurídico a la ejecución 
de los proyectos empresariales 
financiados con recursos del 
Fondo Emprender, con la 
verificación directa y 
completamente sobre el 
sistema de información del 
Fondo Emprender, mediante la 
herramienta WEB. Seguimiento 
que incluye las visitas a realizar 
a cada plan de negocio 
intervenido. 

$1.414.500.000 
16/06/2005 - 
16/12/2007 

2007 
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1-0117 de 2019 Universidad de Antioquia SENA  

Prestar los servicios de 
interventoría técnica, 
administrativa, jurídica, 
financiera y contable de los 
convenios suscritos como 
resultado de la Convocatoria 
DG-001 de 2019 del Programa 
de Formación Continua 
Especializada del SENA 

$793.637.275 
11/07/2019 - 
31/12/2019 

2019 

727 Universidad de Antioquia SENA  

Prestar los servicios de 
interventoría técnica, 
administrativa, jurídica, 
financiera y presupuestal de los 
convenios suscritos en el marco 
de la Convocatoria DG-001 de 
2012 del Programa de 
Formación Continua 
Especializada en la presente 
vigencia, desde su legalización 
hasta su liquidación 

$2.977.215.780 
14/08/2012 - 
31/12/2012 

2012 

893 Universidad de Antioquia SENA  

Prestar los servicios de 
interventoría técnica, 
administrativa, jurídica, 
financiera y presupuestal de los 
convenios suscritos en el marco 
de la Convocatorias del 
Programa de innovación y 
Desarrollo Tecnológico 
Productivo, desde su 
legalización hasta su 
liquidación. 

$2.550.000.000 
18/10/2012 - 
17/02/2013 

2013 

547 Universidad de Antioquia SENA  

Prestar los servicios de 
interventoría técnica, 
administrativa, jurídica, 
financiera y presupuestal de los 
convenios suscritos para la 
ejecución de los proyectos 
aprobados en el marco delas 
Convocatorias que desarrolle el 
Programa de Formación 
Continua Especializadas, 
desde su legalización hasta su 
liquidación 

$2.976.990.000 
06/06/2013 - 
16/12/2013 

2013 

2014023 Universidad de Antioquia FIDUCOLDEX 

Interventoría técnica, 
financiera, administrativa y de 
legalidad sobre los contratos 
cofinanciados celebrados por 
LA UNIDAD en el marco de las 
convocatorias para la entrega 
de recursos de cofinanciación 

$7.396.438.148 
31/03/2014 - 
30/06/2017 

2017 
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010-2017 Universidad de Antioquia FIDUCOLDEX 

Prestar servicios de 
interventoría técnica, 
financiera, administrativa y 
legal sobre los contratos, 
programas y proyectos 
celebrados y/o por celebrarse 
que reciban recursos en el 
marco de los instrumentos 
desarrollados por la Unidad 

$8.500.000.000 
30/06/2017 - 
31/01/2020 

2020 

005-2017 Universidad de Antioquia FIDUCOLDEX 

Prestar servicios de 
interventoría técnica, 
financiera, administrativa y 
legal sobre los contratos de 
cofinanciación celebrados con 
recursos PTP en el marco de la 
convocatoria nacional para la 
cofinanciación de proyectos 
que mejoren la productividad, 
competitividad y las 
exportaciones a través de 
encadenamientos productivos 
en los sectores agroindustriales 
del Programa de 
transformación Productiva 

$1.950.000.000 
25/08/2017 - 
31/12/2019 

2019 

4600030651 Universidad de Antioquia Municipio de Medellín 

Prestar los servicios requeridos 
para la ejecución del proyecto 
de Fiscalización Tributaria de la 
Secretaría de Hacienda 

$3.854.955.200 
01/02/2011 - 
31/12/2011 

2011 

4600030665 Universidad de Antioquia Municipio de Medellín 

Prestar los servicios requeridos 
para la ejecución del proyecto 
de Gestión Recuperación de 
Cartera de la Secretaría de 
Hacienda 

$4.229.427.398 
11/02/2011 - 
31/01/2012 

2012 

4600037615 Universidad de Antioquia Municipio de Medellín 

Apoya técnica y logísticamente 
la gestión tributaria de la 
Subsecretaría de Rentas del 
Municipio de Medellín 

$3.036.908.181 
06/02/2012 - 
06/10/2012 

2012 

4600037785 Universidad de Antioquia Municipio de Medellín 

Prestar los servicios requeridos 
para la ejecución del proyecto 
de Gestión Recuperación de 
Cartera de la Secretaría de 
Hacienda 

$2.765.010.785 
08/02/2012 - 
08/09/2012 

2012 

Contrato 
Interadministrativ
o 299C-2015 

Universidad de Antioquia 
Corporación Ruta N 
Medellín 

Formular, coordinar, operar y 
gestionar la convocatoria para 
impulsar el desarrollo de 
negocios que brinden 
soluciones sociales, creativas, 
innovadoras y 

$614.600.000 
26/10/2015 - 
25/10/2016 

2016 
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económicamente viables en 
tres cedezo de la ciudad 

Convenio 
Especial de 
Cooperación No. 
FP44842-472-
2015 

Universidad de Antioquia 

La Previsora S.A - 
Fiduprevisora S.A como 
vocera del Fondo  para la 
Ciencia, la Tecnología y la 
Innovación Fondo 
Francisco José de Caldas 

Aunar esfuerzo técnicos, 
administrativos y financieros 
para desarrollar la fase de 
crecimiento y consolidación de 
negocios TIC de la iniciativa 
APPS.co a través de la 
prestación de servicios 
especializados en procesos de 
acompañamiento, 
entrenamiento, asesoría, 
mentoría y apalancamiento 
financiero para 
emprendimientos TIC 

$1.560.000.000 
25/08/2015 - 
30/07/2016 

2016 

Contrato 
Interadministrativ
o No. 143 de 
2017 

Universidad de Antioquia
Agencia de Educación 
Superior de Medellín 
SAPIENCIA 

Proponer lineamientos que 
permitan la construcción de un 
modelo de negocio para la 
sostenibilidad de las ciudadelas 
universitarias considerando las 
vocaciones de territorio y la 
articulación del sector 
productivo y la comunidad 

$843.680.590 
08/11/2017 - 
31/12/2017 

2017

Contrato No. 
4600005844 de 
2016 

Universidad de Antioquia
Gobernación de Antioquia 
- Secretaría de 
Productividad 

Promover la generación de 
conocimiento e innovación 
mediante una convocatoria que 
permita identificar, evaluar, 
reconocer, y difundir los 
mejores 25 trabajos de 
investigación aplicada, 
orientados a soluciones 
innovadoras en los sectores 
estratégicos del departamento 
de Antioquia 

$337.986.526 
30/09/2016 - 
13/12/2016 

2016

Convenio 
interadministrativ
o N. 4600041697 
de 2012 

Universidad de Antioquia Alcaldía de Medellín 

Convenio de asociación para la 
operación de Parque del 
emprendimiento continuando 
con la consolidación como un 
proceso de ciudad y como 
instrumento de política pública 
que fomenta la cultura 
emprendedora y el apoyo a la 
creación de empresas con alto 
potencial de crecimiento y 
diferenciación, mediante 
cooperación y la innovación 
para contribuir a la renovación 
del tejido empresarial y social 
de la región y el país 

$2.079.088.162 
24/07/2012 - 
23/06/2013 

2013

Convenio 
interadministrativ
o N. 4600079992 
de 2019 

Universidad de Antioquia Alcaldía de Medellín 

Convenio interadministrativo 
para fortalecer el desarrollo y 
competitividad empresarial en 
la etapa de incubación de los 
sectores productivos 
estratégicos 

$1.570.698.020 
31/05/2019 - 
12/19/2019 

2019

Convenio 
interadministrativ
o N. 4600076640 
de 2018 

Universidad de Antioquia Alcaldía de Medellín 

Convenio interadministrativo 
para fortalecer el desarrollo y 
competitividad empresarial en 
la etapa de incubación de los 
sectores productivos 
estratégicos 

$861.764.279 
08/03/2018 -  
12/31/2018 2018

45



Convenio 
interadministrativ
o 1895-15 de 
2015 

Universidad de Antioquia Ministerio de Cultura 

Aunar recursos humanos, 
técnicos y financieros para 
acompañar al Ministerio de 
Cultura en la estrategia para 
transferir y desarrollar 
capacidades en 
emprendimiento cultural que 
permita fortalecer la dinámica 
de la industria cultural y creativa 
en Colombia 

$748.000.000 
04/01/2015 - 
12/01/2015 

2015

Convenio 
interadministrativ
o de asociación 
2442-14 de 2014 

Universidad de Antioquia Ministerio de Cultura 

Aunar recursos humanos, 
administrativos, técnicos, 
académicos, y financieros para 
identificar y formar en 
emprendimiento cultural para 
fortalecer iniciativas con 
potencial empresarial 
enmarcados en los sectores 
culturales, especialmente en 
los participantes de los cursos 
de formación en 
emprendimiento cultural 
desarrollados por el Ministerio 
de Cultura durante el 2012 a 
2013 con el fin de brindar 
herramientas para su puesta en 
marcha 

$290000000 
25/08/2014 - 
15/12/2014 

2014

Convenio de 
asociación 
4600005805 de 
2016 

Universidad de Antioquia Gobernación de Antioquia 

Ejecución de la primera fase del 
concurso mujeres 
emprendedoras en el 
departamento de Antioquia que 
incluye: Diseño del concurso, 
convocatoria, selección de 
beneficiarias y lanzamiento del 
mismo 

$279.949.789 
27/09/2016 -  
13/12/2016 

2016

Certifico que la información relacionada es veraz y anexo los soportes requeridos. 

Atentamente, 

Nombre o Razón Social:  Universidad de Antioquia 
NIT 890.980.040-8 
Pedro Amariles Muñoz – Vicerrector de Extensión, competente para contratar según Estatuto General 
de Contratación Artículo 6, Acuerdo Superior 419 del 29 de abril de 2014 
C.C. No. 71.687.289 de Medellín
Dirección Calle 70 N°. 52-72 oficina 601
Teléfonos 2195170 - 2195173 Fax 2191034
Ciudad: Medellín

FIRMA:_________________________________
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Anexo No. 3 

COTIZACIÓN 

Ciudad y Fecha: Medellín. 02 de marzo de 2020 

Item 
Valor 

ofertado 

Cuota de gerencia $7.702.295.794 

Notas: 

La cotización se debe realizar en pesos colombianos. 
- El valor de la cotización debe incluir todos los costos directos e indirectos, gastos de personal,

valores agregados y demás acciones administrativas para la operación del proyecto.
- Los costos y gastos en que incurran los cotizantes para la elaboración y presentación de la

cotización, serán de su propia cuenta y riesgo. No se reconocerá ni reembolsará ningún valor
por este concepto.

- Todos los gastos no previstos en la cotización, serán a cargo del contratista.

- Se deberá cotizar un valor único que cubre la cuota de gerencia, por los treinta y seis (36) meses
de ejecución del contrato.

Nota: No se aceptarán cotizaciones parciales, ni condicionadas, ni modificadas la presentación 
de la propuesta de cotización implicara la aceptación total de las condiciones de la cotización y 
cualquier anotación en esta que no sea concordante con la solicitud se tendrá como no escrita. 

Atentamente, 

Nombre o Razón Social:  Universidad de Antioquia 
NIT 890.980.040-8 
Pedro Amariles Muñoz – Vicerrector de Extensión, competente para contratar según Estatuto General de 
Contratación Artículo 6, Acuerdo Superior 419 del 29 de abril de 2014 
C.C. No. 71.687.289 de Medellín
Dirección Calle 70 N°. 52-72 oficina 601
Teléfonos 2195170 - 2195173 Fax 2191034
Ciudad: Medellín

FIRMA:_________________________________ 
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Anexo No. 4  
 

OFRECIMIENTOS TÉCNICOS ESPECIALES 
 

Ciudad y Fecha: Medellín, 02  de marzo de 2020 
 

Indicar los valores agregados 
 

Ofrecimiento Plazo de 

materialización 
ofrecimiento 

Entregable del 
ofrecimiento 

Condiciones 
especiales 

Capacitaciones: Ciclo de 
charlas mensuales ( 
jurídicas, administrativo, 
gerenciales, competencias 
desde el ser, innovación, 
tecnología) para 
emprendedores y equipo 
SENA en espacio físico y 
con grabación en diferido 
(disponible banco de 
conocimiento). Los temas a 
abordar serán priorizados 
con base en las 
necesidades particulares 
reconocidas en el ejercicio 
constante de evaluación de 
experiencia de usuario. 

De manera mensual, 
ligado a comienzo de 
actividades. 
20 charlas (24 meses).  
La última charla será 
ofrecida tres meses antes 
de finalizar la 
intervención. 
 

24 charlas en formato 
audiovisual. 
Listados de asistencia a 
espacios presenciales. 

Posibilidad de contar 
con espacios del SENA 
para realización de 
charlas presenciales 
(capacidad mínima 100 
personas). 
 
Apoyo de los medios de 
comunicación del 
SENA para ejercicios 
de divulgación. 
 
Disponibilidad del 
personal del SENA para 
asistir (Generación de 
capacidades internas).  
 
Posibilidad de contar 
con medios virtuales 
por parte del SENA 
para realización de 
charlas virtuales. 
 

Capacitaciones: videos 
cortos con los temas 
tratados en las reuniones 
de alistamiento 

Previo al inicio de las 
reuniones de alistamiento 
con los emprendedores 

Videos en medio virtual Disponible para los 
actores del proceso 

Capacitaciones: en 
espacios previamente 
acordados con las 

A partir del segundo mes 
de ejecución de los 
contratos de cooperación 

Acta en formato definido 
en conjunto con el SENA 

Posibilidad de contar 
con espacios del SENA 
para realización de 
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Unidades de 
Emprendimiento, una vez al 
mes se reforzarán los 
temas tratados en las 
reuniones de alistamiento 
tanto a emprendedores 
como a gestores 

empresarial. charlas presenciales. 
 
Posibilidad de contar 
con medios virtuales 
por parte del SENA 
para realización de 
charlas virtuales. 
 
Disponibilidad del 
personal del SENA para 
asistir a estos espacios 
de refuerzo. 

Rutas formativas 24 meses después de 
comenzar el proceso de 
operación. 

4 rutas formativa, cada 
una con 4 contenidos. 
Formato virtual (tipo 
MOOC). 

Posibilidad de 
alojamiento en la 
plataforma tecnológica 
del SENA. 
 
Información por parte 
del SENA de 
necesidades formativas 
en temáticas 
particulares (desde la 
experiencia. 

Codiseño de modelo 4Ks 24 meses después de 
comenzar el proceso de 
operación. 

Documento con acciones 
de mejora al modelo 4Ks 
con miras a optimizar el 
proceso de los usuarios. 

Este documento incluye lo 
relacionado con el 
ejercicio de experiencia de 
usuario. 

Compromiso por parte 
del equipo SENA para 
participar en los 
ejercicios de 
cocreación. 

Canal de enlace con la 
interventoría: como punto 
complementario de 
contacto del emprendedor 
con la interventoría para 
direccionar los 
requerimientos presentados 
por los emprendedores 

Previo al inicio de las 
reuniones de alistamiento 
con los emprendedores 

Reporte mensual con 
acceso permanente en 
medios virtuales de 
almacenamiento 

 

Disponibilidad del 
personal SENA para 
acceder a Google Drive 
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Centro de pensamiento 24 meses después de 
comenzar el proceso de 
operación. 

Documento con 
elementos técnicos y 
operativos del centro de 
pensamiento. 
Piloto de operación del 
centro 

 

Georeferenciación de 
usuarios 

24 meses después de 
comenzar el proceso de 
operación. 

Medio digital interactivo 
con información en tiempo 
real, que permita ubicar a 
los diferentes usuarios del 
programa en su contexto 
territorial.  

Posibilidad de 
alojamiento en la 
plataforma tecnológica 
del SENA. 

Atentamente, 

Nombre o Razón Social:  Universidad de Antioquia 
NIT 890.980.040-8 
Pedro Amariles Muñoz – Vicerrector de Extensión, competente para contratar según Estatuto General de 
Contratación Artículo 6, Acuerdo Superior 419 del 29 de abril de 2014 
C.C. No. 71.687.289 de Medellín
Dirección Calle 70 N°. 52-72 oficina 601
Teléfonos 2195170 - 2195173 Fax 2191034
Ciudad: Medellín

FIRMA:_________________________________ 
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